Necesidades y expectativas

de Partes Interesadas

Procesos Direccionales

PROCESOS NIVEL O

Gestion Estratégica

Gestién Gobierno Corporativo

Procesos Misionales

Gestién Comercial

Transporte de Hidrocarburos

Gestion de Activos

Procesos de Apoyo

Abastecimientoy
Logistica de Bienes

Gestién HSE Gestidén Juridica

Gestion Administrativa

Gestioén de
Tecnologia

Gestidon de Talento Humano

Gestidén Financiera

Sostenibilidad

Gestién de Etica

Gestion de Riesgos

Cumplimiento Necesidadesy
expectativas de Partes Interesadas

Procesos de Evaluaciéon 2
y Seguimiento Auditoria Interna y Cumplimiento y Control Interno

PROCESOS NIVEL 1

Gestion Estratégica

Procesos Direccionales .. .
Gestion Gobierno

Estrategia y desempefo Gestion de Planeaciéon Financiera y Corporativo
empresarial Innovaciéon Gestion de Portafolio

Transporte de Hidrocarburos

Auditoria Interna y Cumplimiento y Control Interno

y Seguimiento

p Misional Gestién
rocesos Misionales Comercial Operacion, planeacion y Seguridad de Gestion de Riesgo de
programacién de transporte procesos desastres y emergencias
Gestion de Activos
Desarrollo de proyectos Gestion de Desempeno Desincorporaciéon
e incorporacién de activos mantenimiento de activos de activos
Abastecimientoy Logistica de Bienes
Procesos de Apoyo Planeacion de .. . ., ..
10T Aprovisionamiento Logl.stlca AdmlnlstraFlon de contratos, Gestidon de
abastecimiento de bienes convenios y acuerdos proveedores
Gestién de Tecnologia
Gestioén
Administrativa Tecnologias  Tecnologias de  Gestién de la  Seguridad de la informacion
de operacién informacion informaciéon y ciberseguridad
Gestion Financiera
Gestion de Gestion de Administraciéon Reportes
Ingresos Tesoreria contable y control financieros
Gestion Juridica
Gestion HSE . ., -
Asesoria Gestion de procesos Gestion de
Juridica Judiciales y extrajudiciales PQRS
Gestion de Talento Humano Sostenibilidad
Talento L Gestion de Gestion de Responsabilidad Seguridad
Comunicaciones . o
Humano procesos Entorno Corporativa fisica
Procesos de Evaluacion Gestién de Etica Gestion de Riesgos I
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