PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad

Oleoducto de Colombia S.A.

Vigencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023

Oleoducto 30 de abril de 2023
de Colombia v 2023 Fecha de seguimiento 31 de agosto de 2023
31 de diciembre de 2023
Fecha de Publicacion 16 de enero de 2024
No. Componente Actividades Programadas Meta o producto % de avance Observaciones
Se han realizado capacitaciones virtuales de Curso virtual del Cédigo
Continuar divulgando el Coédigo de Etica y| Comunicaciones realizadas |de Etica y Conducta del Grupo Ecopetrol, Curso virtual de Control L .
! . N : N L Esta actividad se realiza de manera
1.1|Conducta, el cual se encuentra publicado para| para divulgar el Cédigo de |Interno, participacién en reuniones de inicio de contratos sobre temas 100% ermanente en la Compafifa
consulta en la pagina web de la Compaiiia. Etica y Conducta de ética y cumplimiento y comunicaciones sobre temas de ética y| P P
cumplimiento.
. . . - Capacitaciones y Se han realizado capacitaciones virtuales de Curso virtual del Cédigo
Continuar con la divulgacién de temas de ética vy S . o .
. . " ™ comunicaciones realizadas |de Etica y Conducta del Grupo Ecopetrol, Curso virtual de Control L .
- - " cumplimiento incluyendo la linea ética, regalos yi . I . L Esta actividad se realiza de manera
Politica de Administracién de |1.2 N o ! para divulgar los temas Interno, participacién en reuniones de inicio de contratos sobre temas 100% -
1 i i6 atenciones y las obligaciones contenidas en el relacionados con ética de ética y cumplimiento y comunicaciones sobre temas de ética permanente en la Compatiia
Riesgos de Corrupcién Estatuto Anticorrupcion. o Y ca y P y Y
cumplimiento cumplimiento.
Desarrollar una capacitacion (virtual o presencial) Durante el mes de agosto de 2023 se llevaron a cabo 3 capacitaciones
en temas de Prevencion de: Corrupcion, Lavado de| S . sobre el riesgo de LA/FT/FPDAM, corrupcién y soborno transnacional
13 " X s . Capacitacion realizada i ; X 100%
Activos, Financiacién del Terrorismo, FCPA, en el marco de la ética empresarial para empleados, contratistas y
Soborno, Fraude, entre otros. Comité Directivo.
En el primer trimestre de 2023, la compaifiia actualizé su ciclo de
Actualizar el mapa de riesgos de corrupcion, de| gestion de riesgos de cumplimiento, para lo cual realizé la identificacion
2.1|acuerdo con los riesgos identificados por las de riesgos asociados a: lavado de activos, financiacién del terrorismo,
diferentes &reas y/o por los eventos presentados. Corrupcién, Fraude, Soborno y violaciones a la ley FCPA, los cuales se
encuentran documentados en la matriz de riesgos y controles de ODC.
. - . . De acuerdo a los cambios en procesos, es
2 | Mapa de Riesgos de Corrupcion Mapa de riesgos actualizado Durante el primer trimestre de 2023 se actualiz6 el ciclo de gestién de 100% un trabajo en permanente actualizacion.
Aplicar la metodologia de gestion de riesgos por| riesgos para cada uno de los procesos de ODC, de acuerdo con la
procesos alineada con el Grupo Empresarial metodologia establecida en la Guia para la Gestion Integral de
2.2|Ecopetrol y las mejores practicas establecidas de| Riesgos, la cual se encuentra alineada a la del GEE. Se esta
gestion de riesgos y control interno como SO realizando la revision y ajuste de las variables de impacto asociadas a
31000 y COSO ERM. la metodologia de gestién integral de riesgos bajo la 1ISO 31000 vy
COSO ERM
I, El mapa se encuentra actualizado en la
" . o Publicacion del mapa de . A, . . P .
. ) Divulgar el Mapa de Riesgos de Corrupcioén en la| . o Se realiz6 la actualizacién del mapa de riesgos y controles de| pagina web de la Compaiiia. En la medida
3 Consulta y divulgacion 31|, - riesgos de corrupcion en la L 100% N "
pagina Web de la Compaiiia. P ~._|cumplimiento 2023 que los riesgos y controles se actualicen, el
pagina web de la Compafiia 5 . "
mismo sera actualizado.
Desde febrero de 2023, se iniciaron los talleres de actualizacion de
- . . i riesgos y controles asociados al cumplimiento de los objetivos de los
Evaluar la gestion realizada por las diferentes areas| . . N
o o L I, procesos, de acuerdo con el ciclo de riesgos, aplicando las
de la Compaiiia en relacion con: (i). Identificacion - " . .
. . . . S Informe semestral del Oficial |metodologias definidas por el Grupo Ecopetrol para los riesgos que|
4 Monitoreo o revision 4.1|de potenciales riesgos de corrupcion; (ii). Reporte| L - . L 100%
. ) . de Cumplimiento afectan los objetivos operacionales, de procesos y de cumplimiento.
de eventos de riesgo de corrupcion y (iii). Revision
de los controles definidos. - . -
En julio de 2023 se present6 el Informe semestral del Oficial de
Cumplimiento a la Junta Directiva.
Realizar seguimiento a los eventos de riesgo de|
5.1|corrupcién que se presenten en las diferentes areas| o o
0 procesos. Desde febrero de 2023, se iniciaron los talleres de actualizacion de|
riesgos y controles asociados al cumplimiento de los objetivos de los|
procesos, de acuerdo con el ciclo de riesgos, aplicando las
. Informe semestral del Oficial [metodologias definidas por el Grupo para los riesgos que afectan los
5 Seguimiento o todolog y P PO p: 'esgos g 100%
de Cumplimiento objetivos operacionales, de procesos y de cumplimiento.
Hacer seguimiento a la eficacia y eficiencia de los - . -
52 g y En julio de 2023 se presentd el Informe semestral del oficial de

controles definidos.

cumplimiento a la Junta Directiva.
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Oleoducto de Colombia S.A.

Vigencia
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2023

Fecha de seguimiento

30 de abril de 2023
31 de agosto de 2023
31 de diciembre de 2023

Fecha de Publicacion

16 de enero de 2024

No. Componente Actividades Programadas Meta o producto Actividades Cumplidas % de avance Observaciones
Elaborar y publicar el Informe de Gestion 2022 en cual se - En este periodo se adelantaron las gestiones necesarias
. . : y L . Informe de Gestién I . N N .
Informacién de calidad y en considerard la articulacion con las metas de desarrollo sostenible . . para la recopilacion, revisién, aprobacién y publicacién El Informe de Gestién 2022 se encuentral
1 . . 11 " o Sostenible 2022 publicado en . s o 100% . o
lenguaje comprensible. (ODS) que sean aplicables a la compaiiia de acuerdo con la| la pagina web de informacién para la elaboracion del reporte de| publicado en la pagina web
estructura organizacional y operativa de la misma. pag Gestion Sostenible correspondiente al 2022
Diélogo de doble via con la . . Tem_end’o en cuenta_las gct’lwdades reall_zadas_ por la| Los estados financieros a 31 de|
2 ciudadania y sus 2.1 |Publicar los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2022 EStado.s.FmanC'eros al 31 de | Revisoria Fiscal, se dictamind los ?.Slados fmf‘mc'ems‘de 100% diciembre de 2022, fueron publicados en
o : . diciembre de 2022 acuerdo con las normas de contabilidad y de informacién Y ! b
organizaciones . y . . la pagina web de la Compaiiia
financiera aceptadas en Colombia.
En enero de 2023, se publicé la estrategia anticorrupcion
en la pagina web de la Compafila en los plazos|
establecidos, adicionalmente se envié un comunicado a|
. los trabajadores de la compafiia informando sobre los
) . . . . " » ! Capacitaciones y )
Incentivos para motivar la Promocionar la Estrategia Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano R ; aspectos relevantes de la misma.
. o ¥ M, . .- | comunicaciones realizadas
3 |cultura de rendicién y peticién| 3.1 |dentro de sus mecanismos de comunicacién y divulgacion o 100%
PR sobre temas de ética y
de cuentas. institucional. cumplimiento Durante el mes de agosto de 2023 se llevaron a cabo 3
P capacitaciones sobre el riesgo de LA/FT/FPDAM,
corrupcién y soborno transnacional en el marco de la|
ética empresarial para empleados, contratistas y Comité|
Directivo.
Divulgar el informe trimestral de los resultado de la Compafia| Reporte de informacion de . . "
" ., . ) . . . - . o Esta informacién es consolidada por el
Evaluacion y (volimenes, segmento de negocio, estado financiero general,| ODC a Casa Matriz parasu |Con una frecuencia mensual se envia la informacion . A
4 . o . h . N NS - - N N . GEE y divulgada a través del reporte]
retroalimentacion a la gestion| 4.1 |ingresos, temas operativos, entre otros) para el Grupo Empresarial| consolidacion y divulgacion |financiera de ODC a Ecopetrol para su respectiva 100% .
PR . " N trimestral de resultados por parte de]
institucional. Ecopetrol GEE, el cual incluye los resultados del Segmento en los medios que consolidacion.

Midstream en donde estan incluidos los EEFF de la Compaiiia.

correspondan.

Ecopetrol en su pagina web.
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Actividades Progr das

Mantener disponibles los canales de comunicacion
efectivos para que los grupos de interés presenten
sus inquietudes y peticiones, en condiciones de!

2023

Meta o producto

Informe semestral de gestion de

Actividades Cumplidas

El informe de gestion de PQR's correspondiente al primer, segundo,

Entidad

Oleoducto de Colombia S.A.

Vigencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023

Fecha de seguimiento

30 de abril de 2023
31 de agosto de 2023
31 de diciembre de 2023

Fecha de Publicacién

% de avance

16 de enero de 2024

Observaciones

Participacion Ciudadana . . . - . i i i
1 pi 1.1 gratuidad, acceso a la informacién, buena fe, POR’s tercer y cuarto trimestre de 2023 se encuentran publicados en la pagina 100%
h AR, . web de ODC
igualdad, no discriminacién y transparencia en la
pagina Web de la Compaiiia.
o . Entre enero, febrero y marzo se llevaron a cabo las socializaciones A la fecha Gnicamente hace falta laf
Socializar con autoridades locales, en los sectores P
donde se desarrollaron proyectos durante 2022, los ) : ) de resultados de proygctos del 2022 y los nuevos proyectos del 2023 socializacion de los TESU|IE‘1d'OS del
2.1 . ! Lista de asistencia en San Antero, Momil, Covefias, Chini, San Andrés de Sotavento, 98% proyecto de Tuchin, esta actividad se|
resultados de la gestion del 2022 y los proyectos a ) . " ) N N )
N Planeta Rica, Caucasia, Remedios, Puerto Berrio, Puerto Boyaca y La llevard a cabo durante el primer]
implementar en el 2023. i
Apartada. trimestre de 2024.
Se cuenta con las fichas de proyecto firmadas y aprobadas, se realizo|
la socializacion con autoridades locales sobre los proyectos a
B Relacionamiento con desarrollar y se iniciaron los acercamientos con la comunidad y otros
nuestros Grupos de Interés terceros relevantes.
Definir y monitorear avances de proyectos de *Ficha del proyecto
inversion social a ejecutar en el afio 2023, con| *Reuniones de seguimiento [Con corte al 31 de agosto de 2023, se establecieron alianzas con las|
22 lideres de Junta de Accion Comunal, autoridades| *Listado de asistencia de las |alcaldias locales y con organizaciones como Pintuco, Interactuar, 100%

locales, comunidad y otros terceros relevantes que:
se encuentren a lo largo del sistema de transporte:
de hidrocarburos de la Compafiia.

reuniones
*Presentacion final de los
proyectos

Corporacién Sin Fronteras, Universidad Nacional, Ecopetrol y Aulas
Amigas. Los proyectos de inversion social adelantados por ODC
reportaron una ejecucion del 50%.

Con corte al 31 de diciembre de 2023, los proyectos presentan
ejecucion al 100%, cuentan con informe final y las actas de cierre|
correspondientes.
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correspondiente

Componente Actividades Programadas Meta o producto Actividades Cumplidas 9% de avanc Observaciones
Actualizar y publicar en la pagina Web de Iaj <
Compafiia la_descripcion de la_estructural Informacion publicada en la pagina . s a’e" de actualizard la infor
a|Som Publicado en la pagina web 100% oraiva, cuando se presenten cambios o
organica, cada vez que se presente algunal web o .
modificacion
Actualizar y publicar en la pagina Web de Iaj . . . ' . El 4rea de C actualizara la
2 | Compania lae unciones . heberes. catia veg| 'Mormacion publicada en la pagina | La informacion se encuenira actualizada conforme la operatividad 100% comorativa, _cuanto. 6. prosemen cambios o
p ) ! web actual de la Comparifa orativ
que se presente algin cambio 0 modificacion. modificaciones.
Actualizar y publicar en 1a pagina Web de 12l . omacign publicada en la pégina | La informacion se encuentra actualizada conforme la operatividad El dea de Comunicaciones seguiré actualizando Ia
3 | Compafiia, la ubicacion de sus sedes y dreas 100% ubicacion de sus sedes 4reas cuando se presenten
web actual de la Compafifa
cada vez que se presente alguna modificacién cambios.
El area de Comunicaciones actualizara horarios del
Actualizar y publicar en la pagina Web de laj . . . ' . atencion al publico, cuando se presenten cambios.
4 |Compaiia e horario de atencion al pubico,( !MMAAON Publicada en a pégina | La inormacion se encuenta actualizada conforme (2 operatividad| 100% Adicionalmente, en la pagina web se puede encontrar
cada vez que se presente alguna modificacion P: otros medios en los cuales los ciudadanos pueden)
la Compaiiia.
s é‘;’r';a"a’f::‘ yel"“rz's'ﬁa;::m'a :r‘éegr:aa"“’e"l’a::d': Informacién publicada en la pagina | Se encuentra publicada la informacion del presupuesto del afiol Lo0%
e d:ﬂ o prestp o o web 2022 conforme las aprobaciones de la Junta Directiva
Actualizar y publicar en la pagina Web de Ia| .
6 | Compania, la ejecucion presdpuestal nistorica| 'MTMacion publicada en a pégina | Se encuenta publcad la efecucion presupuestal historica del 100%
Py web afio 2022 conforme la operatividad actual de la Compafiia
Actualizar y publicar en la pagina Web de laj El 4rea de Talento Humano, continuara actualizando el directorio
7 | Compania, el directorio de los servidores, cadal MMacion publeadaen PagIna | 4 "\oc servidores, de conformidad con los cambios que se| 100%
vez que se presente alguna modificacion presenten en el afio.
Actulizar y publicar en I pégina Web de Ia
o |Compania, las as  generales y| Informacion publicada en la pagina | Las normas generales y reglamentarias se actualizaran conforme| 100%
reglamentarias del sujelo biigado, cada ver web Ia operatividad actual de la Compaiiia.
que se presente alguna modificacion
fcualzar y publer jos meas y vjetivs de
las unidades publicada en la pagina |Las metas y objetivos de la Compafifa se actualizaran conforme lal
9 o 100%
con sus programas operativos, P que se web operatividad actual de la Compafia
presente alguna modificacion.
Lineamientos de 6 &
Transparencia Activa 10 | Publicar el Plan Anual de Adquisiciones Informacién ""T\:;Z"*‘ enlapagina |, . ormacién se encuentra publicada en la pagina web. 100%
Publicar las contrataciones adjudicadas para 12| o macign publicada en la pagina | -2 para la Vigendia En este periodo se publicaron las conrataciones
11 | correspondiente vigencia y los plazos de y los plazos de cumplimiento de los contratos se actualizaran 100%
web adjudicadas y los plazos de cumplimiento de los contratos,
cumplimiento de los contratos. conforme la operatividad actual de la Compaia
Definir la Estrategia AVVUCO"upC\OH para el 2022 El éarea de Cumplimiento continuara realizando el
12 |y realizar el al P Estrategia 2022 |La 6n fue publicada dentro de los plazos establecidos 100% seguimiento al Plan Anticorupcion y de Atencion al
y de Servicio al Ciudadano, cac ousra masas Ciudadano.
Dentro de su compromiso con sus Grupos de Interés,
ODC finde cuentas a estos sobre su gestion y los
impactos de sus decisiones, actividades y el medio
13 | Publicar e Informes de Gestion 2022 Informacién publicada en la Pagina |, . i ermacian se encuentra publicada en la pagina web. 100% ambiente. Esta rendicién permite demostrar
web transparencia, calidad de la gestion y el buen uso de los
recursos de la Compafiia. El informe correspondiente al
2022, se encuentra publicado en la pagina web de I3
Compaitia
0DC informa los mecanismos de supervision y vigilancia
14 |Publicar el mecanismo interno y extemo  del Informacion publicada en 2 PAGING |\ i+t <o encuentra publicada en la pagina vieb. 100% que regulacion su actuacién. Adicionalmente, cuenta con|
supenvision, notificacion y vigilancia web un canal de denuncias el cual es administrado por el reaf
de Cumplimiento.
Publicar los procedimientos, lineamientos
politicas en materia de adquisiciones y compras| Informacién publicada en la pagina
15 | tualzarios cadaves que o6 présente aiguna b Lainformacion se encuentra publicada en la pagina web. 100%
modificacion.
La i6n dispone de canales d efectivos
para que los grupos de interés presenten sus inquietudes y
. peticiones en condiciones de gratuidad, acceso a la informacion,
Publicar el mecanismo de presentacion directa .
on direc . buena fe, igualdad, no discriminacion y transparencia.
16| de solicitudes, quejas y reclamos a disposicion| Informacion publicada en la pégina 100%
1% |del publico en relacion con acciones web i odra
omisiones dél sujeto oligado En el siguiente enlace os grupos de nterés podran realizar sus
solicitudes yfo consultas:
ciudadanal
En la  medid requieran|
Actualizaci6n y publicacion acualizacionss de policas, Ineamiontoe 0 nformacion publicada en fa pagina | EN 18 medida que estos procedimientos sean requeridos, sel
2 | de Politicas, lineamientos o| 2.1 |manuales de la Compafiia, se surtiran los| n e Pagina | colizara el respectivo procedimiento de actualizacion y| 100%
manuales de la Compafiia procesos  de revision y publicacion divulgacion
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Actividades Progr das

Actualizar lineamientos con base en cambios|
normativos o lineamientos corporativos que se|

2023

Meta o producto

Normativa aplicable

Actividades Cumplidas

En el segundo y tercer trimestre de 2023, se actualizaron los formatos|

Entidad

Oleoducto de Colombia S.A.

Vigencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023

Fecha de seguimiento

30 de abril de 2023
31 de agosto de 2023
31 de diciembre de 2023

Fecha de Publicacién

% de avance

16 de enero de 2024

Observaciones

11 presenten en el afio relacionados con asuntos de| actuallzaadaliif:rcaso de relacionados con normatividad sobre prevencion de riesgos LA/FT. 100%
ética, cumplimiento, riesgos y control interno. P
Se han realizado capacitaciones virtuales de Curso virtual del Cédigo de
Etica y Conducta del Grupo Ecopetrol, Curso virtual de Control Interno,
participacién en reuniones de inicio de contratos sobre temas de ética |
A . cumplimiento y charlas streaming sobre temas de ética y cumplimiento.
Capacitacion a proveedores y contratistas en| o i
1.2 temas de ética y cumplimiento Capacitaciones realizadas 100%
y P Durante el mes de agosto de 2023 se llevaron a cabo 3 capacitaciones;
sobre el riesgo de LA/FT/FPDAM, corrupcion y soborno transnacional en el
marco de la ética empresarial para empleados, contratistas y Comité
Directivo.
Realizar la suscricion del compromiso con la Suscripciones de
1.3|transparencia por parte de los trabajadores de la| compromiso con la Esta actividad se desarroll6 en el tltimo trimestre del afio 2023 100%
Compaiifa. transparencia
. - Se han realizado reuniones de inicio de contratos que tienen relacion a los
Charlas con contratistas y terceros que participen| - o i !
L y procesos de Gestion de Entorno sobre temas de ética y cumplimiento. Asi
en la gestion de entorno sobre temas de ética Y| . . . N ; - S X
1.4 Lista de asistencia mismo, se realizaron capacitaciones de gestion de riesgos Y| 100%

cumplimiento, dentro de los talleres que se]
adelanten por el 4rea de entorno de la Compafiia

relacionamiento con funcionarios publicos al contratista que presta los
servicios de gestion de entorno para ODC.




