Olecducto
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Politica de Administracion de
Riesgos de Corrupcion

Mapa de Riesgos de
Corrupcion

3. [|Consulta y divulgacion

4, |[Monitoreo o revision

5. ||Seguimiento

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2019

ontinuar divulgando el C 6digo de Etica
11 onducta, el cual se encuentra publicado
" llpara consulta en la pagina web de la
ompafiia

Incluir en los programas de capacitacion e induccion el programa de ética

cumplimiento, la Estrategia Anticorrupcién y el Manual de Cumplimiento.
dicionalmente, en el proceso se divulga los canales de denuncia para

prevenir, detectar y actuar ante situaciones que comprometen nuestra

tica.

ontinuar con la divulgacion de temas de [|Incluir en los programas de capacitacion e induccion el programa de ética

tica y cumplimiento incluyendo la linea

1.2 |lética, regalos y atenciones y las
bligaciones contenidas en el Estatuto
nticomrupcion.

Desarrollar una capacitacion virtual en

1.3 [temas de Corrupcion, Lavado de Activos,

"~ WIFinanciacion del Terrorismo,
obomo, Fraude, entre otros.

ctualizar el mapa de riesgos de
orrupcion, de acuerdo con los riesgos
identificados por las diferentes areas ylo
por los eventos presentados.

2.1

plicar la metodologia de gestion de
riesgos por procesos alineada con el
rupo Empresarial Ecopetrol y las
mejores practicas establecidas de gestion
e riesgos y control interno como ISO
31000 yCOSO ERM.

Divulgar el Mapa de Riesgos de
3.1 ICorrupcion en la pagna Web de la
ompaiiia.

cumplimiento, la Estrategia Anticorrupcién y el Manual de Cumplimiento.
dicionalmente, en el proceso se divulga los canales de denuncia para

prevenir, detectar y actuar ante situaciones que comprometen nuestra

tica.

e esta trabajando en el desarrollo de una capacitacion que incluya los

FCPA,|lprincipales temas relevantes para la Compaiia.

Desde febrero de 2019, se iniciaron los talleres de actualizacion d
riesgos y controles asociados al cumplimiento de los objetivos de los
procesos, de acuerdo con el ciclo de riesgos, aplicando las metodologias
efinidas por el Grupo para los resgos que afectan los objetivos
peracionales, de informacion y cumplimiento.

e realizod la revision del mapa de riesgos de incluyendo los de fraude
orrupcion junto con los duefios de los procesos y de acuerdo con la

metodologia de gestion de riesgos de la casa matriz. Como resultado d
ste analisis se encuentra publicada en la pagina el mapa de riesgos d
aude y corrupcion aplicables a ODC.

Desde febrero de 2019, se inicid los talleres de actualizacion de riesgos y

Evaluar la gestion realizada por lasflcontroles asociados al cumplimiento de los objetivos de los procesos, d
fferentes areas de la Compania enllacuerdo con el ciclo de riesgos, aplicando las metodologias definidas po
relacion con: (i) Identificacion deflel Grupo para los riesgos que afectan los objetivos operacionales, d
4.1 |lpotenciales riesgos de corrupcion; (ii).[linformacion y cumplimiento. De igual forma se cuenta con la Linea Etica
Reporte de eventos de riesgo dellen donde los empleados reportan asuntos que puedan dar indicios a
orrupcion y (iii). Revision de los|eventos de riesgo de corrupcion. De igual forma se realizé el proceso d
ontroles definidos. utoevaluacion de controles, donde los duenos confinan la adecuada
jecucion de los controles.

Desde febrero de 2019, se iniciaron los talleres de actualizacion d

riesgos y controles asociados al cumplimiento de los objetivos de los

Realizar seguimiento a los eventos dellprocesos, de acuerdo con el ciclo de riesgos, aplicando las metodologias

5.1 |riesgo de corrupcion que se presenten enfldefinidas por el Grupo para los riesgos que afectan los objetivos

las diferentes areas o procesos. peracionales, de informacion y cumplimiento. De igual forma, se cuenta

on la Linea Etica para reporte de empleados y tambien para cualquie
persona (grupos de interes o terceros), a la cual se puede accederd
manera publica a través de un link en la pagina web y acceso a través d
linea telefonica. Por Gltimo, se realizo el proceso de autoevaluacion d

ontroles, donde los duefios de cada proceso confirmaron la adecuada

jecucion de los estos.

Hacer seguimiento a la eficacia y

3.2 ficiencia de los controles definidos.

Entidad Oleoducto de Colombia S .A.

Vigencia Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
g::;m Del 1 de enero al 31 de agosto de 2019
Fechade .

Publicacién Septiembre 9 de 2019

66%

66%

50%

100%

100%

100%

100%

En las capacitaciones realizadas se busca: (i) Consolida
una cultura basada en valores y en el fortalecimiento d

los principios de ODC y (ii) Crear una conciencia colectiva
en todos los grupos de interés de Oleoducto de Colombia
S.A., basada en el principio de "Cero Tolerancia” a
cualquier acto de corrupcion.

En las capacitaciones realizadas se busca: (i) Consolida
una cultura basada en valores y en el fortalecimiento d

los principios de ODC y (ii) Crear una conciencia colectiva
en todos los grupos de interés de ODC, basada en el
principio de "Cero Tolerancia® a cualquier acto d

corrupcion.

De acuerdo con el programa de Cumplimiento se espera
realizar la capacitaciéon en el Gtimo trimestre a todos los
empleados y demas partes interesadas.

De acuerdo a los cambios en procesos, responsables es
un trabajo permanente de actualizacién.

Esto es un proceso que se realiza permanente en la
entidad.

Esto es un proceso que se realiza permanente en la
entidad.

Esto es un proceso que se realiza permanente en la
entidad.




Oleoducto
de Colombia

OoC

Informacién de calidad y en
lenguaje comprensible.

Dialogo de doble via con la
iudadania y sus organizaciones.

Incentivos para motivar la cultura
de rendicion y peticion de cuentas.

Evaluacion y retroalimentacion a la
gestion institucional.

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2019

En este perido se adelantaron las gestiones necesaaias
para iniciar la recopilacion de informacién para la
elaboracion del reporte de Gestion Sostenible
correspondiente al 2018.

Elaborar y publicar el Informe de Gestion Sostenible
2018.

Teniendo en cuenta las actividades realizadas por la
Revisoria Fiscal, se dictamind los estados financieros
de acuerdo con las normas de contabilidad y de
informacién financiera aceptadas en Colombia.

Publicar los Estados Financieros a 31 de diciembre de
2018.

En este perido se incluyd en los programas de
induccion a los nuevos empleados una sesion de
sensibilizacion en comportamientos éticos orientados a
la Responsabilidad vy refuerzo de nuestro
Comportamiento Guia: Accountability. Adicionalmente

los canales de comunicacion de

Promocionar la Estrategia Anticorrupcion y Atencién a
Ciudadano dentro de sus mecanismos de comunicacio
y divulgacion institucional.

Elaborar el informe trimestral de los resultado de la|lEn este periodo se realizd la evaluacion de la gestion
Compania (volumenes, segmento de negocio, estadol|realizada por |a Entidad, la cual es informado a la Junta

financiero general, ingresos, temas operativos, entre remitida al

otros) para el Grupo Empresanal Ecopetrol GEE.

Directiva mensualmente vy
Empresanral Ecopetrol.

Grupo

Entidad Oleoducto de Colombia S.A.
Vigencia Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019
Fechade seguimiento  |Del 1 de enero al 31 de agosto de 2019

Fechade Publicacion

Septiembre 9 de 2019

Se realizo el levantamiento de informacion en la organizacion
para construir el contenido del informe, a partir de
estanderes de sostenibilidad y se preparé, revisé, aprobd
divulgd el informe en la pagina web de la Empresa.

Los estados financieros a 31 de diciembre de 2018, fueron
publicados en la pagina Web de la Compaiiia

Para el proximo periodo se comunicara informacion relevante
para prevenir, detectar y actuar ante situaciones que
comprometen nuestra ética. Para lo cual se emplearan los
canales de comunicacion y divulgacion.

Esta informacion es consolidada por el GEE y divulgada en
un solo informe por parte de E copetrol en su pagina web.




| Entidad Qleoducto de Colombia S .A.
Oleoducto i i Vigencia Del1deenero al 31 de diciembre de 2019
de Colomba x SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019 Fecha desequimien | Del 1 de enero al 31 de agosto de 2019
Fecha de Publicacion Septiembre 9 de 2019

Mantener disponibles los canales de comunicacién efectivos para que los grupos||Los grupos de interés podrdn interponer sus derechos de peticién a través de los

P articipacién Ciudadana de interés presenten sus inquietudes y peticiones, en condiciones de gratuidad [lsiguientes canales: (i) Canal electrénico, (ii) Canal escrito, (iii) Canal presencial, En este periodo los canales de participacion
acceso a la informacién, buena fe, igualdad, no discriminacién y transparencia enfl(iv) Canal telefénico y (v) Diligenciamiento del formulario *Comunicate con ciudadana no presentaron fallas o interrupciones
la pAgina Web de la Compafia. Nosotros*

El compromiso de la Compafia con la sostenibilidad se viabiliza a través de laj|El modelo de relacionamiento de la Conmpania, como instrumento de E,n Ia|pég|:\a web de I:Qomzﬁia sebpuedclan

Relacionamiento con nuestros 21 interaccién con sus grupos de interés, por esto, identifica, establece y gestionaljgobernanza permite determinar los mecanismos de interaccién con los grupos de 100% \r/etslau:‘;;rmzssgrupos 8 SIS, Con 0 ey noes

rupos de Intererés " |lpromesas de valor con cada uno de ellos, sefalados en el Cédigo de Buen|linterés, medir el grado de cumplimiento de los compromisos fijados y el grado de hitps: oieoductodecolombia com/Psahas/Gr
Goblemo. satisfaccién obtenido por los grupos de interés, " pos-.‘den “-Iilnt“ér £5.25pX ' *




Qleoducto
de Colombia

Lineamienos de Transparencia
Activa

Oleoducto de Colombia S A.

Dell de enero al 31 de diciembre de 2019

Del 1 de enero al 31 de agosto de 2019

Entidad
SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL g
CIUDADANO 2019 sequinions

Actualizar y publicar en la pagina Web de la Compania laj|Se publicd la acwalizacidn de la informacidn en el siguient enlace:
descripcidn de la estructura organica, cada vez que se presenelhitps://www oleoductodecolombia com/Paginas/Estructura-

2

g

g

mchom-ODC-ZOlQOSlG.pdf

Se publicd la actalizacidn de la informacion en el siguient enlace:
hitps://www oleodu ctodecolombia .com/Documents/2019/marzo/Hor
anin-de-Atencion. pdf

2

2lllSe publicd la actalizacidn de la informacidn en el siguiene enlace:
hitps:/fwww oleodu ctodecolombia com/Paginas/Transparencia.aspx

Se publicd la actalizacidn de la informacion en el siguient enlace:
hitps:/fwww oleodu ctodecolombia com/Documents/2019/ransparen
cia/P pto-Gral-asignado. pdf

nia, elfSe publicd la acwalizacidn de la informacidn en el siguiente enlace:
hitps:/fwww oleodu ctodecolombia com/P aginas/Transparencia.aspx

JISe publicd la actalizaciin de la informacidn en el siguiente enlace:
hitps:/fwww .0l eodu ctodecolombia com/Documents/Resoluci® C3%
B3n%20reglament’% 20trans porte pdf

g

Se publicd la acwalizacidn de la informacion en el siguien enlace:
hitps:/www .ol eodu ctodecolombia .com/Documents/transparencia/T
BG-2019-20190531. pdf

Actualzar y publicar las metas y objetivos de las unidades
administratvas de conformidad con sus programas operativos

g

Se publicd la acwalizacidn de la informacion en el siguien enlace:
hitps://www oleodu ctodecolombia com/Documents/2019/transparen
cia/PLAN-DE-NECESIDADES-ODC-2019.pdf

Actualizar y publicar el Plan Anual de Adquisiciones

Actualzar y publicar las contataciones adjdicadas para la

correspondiente wigencia y ks plazos de cumplimiento de los
contratos.

Se publicd la acwalizacidn de la informacion en el siguien enlace:

g

[Se definid 1a Estraiegia Anticorrupcidn para el 2019 y se realzd ¢
Definir la Estrategia AnScorrupcidn para el 2019 y realzar elfjprimer seguimien®o del ano. La cual puede ser consultada en ¢

seguimiento al Plan AnScorrupcidn y de Servicio al Ciudadano

2

2

2

'..
‘

Septiembre 9 de 2019

drganica de la Compania, de acuerdo con ks cambios que
presentaron en este penodo.

| area de Taleno Humano y Administracidn actualizara la filosofia
orporativa, cuando se presenen cambios o modificaciones.

| drea de Taleno Humano y Administracidn segquira actalizando la
Dicaciin de sus sedes dreas cuando se presenten cambios.

| area de taleno humano y Administracidn acwalizard horarnos de
atencidn al piblico, cuando se presenten cambios. Adicionalmente,
la pagina Web se puede encontrar otros medios en los cuales los
iudadanos puede Comunicarse con la Compania y Solicitudes de
mpleo.

| area Financiera Midstream actwalizard el proximo ano ¢
presupuesto general de la Compania.

a gerencia Estraigica y Regulacdn, actulzara las normas
2rales y reglamentarias aplicables cuando se presenten cambios
ormatvos.

3 Gerencia de Estrategia y Regulacion, coninuara actualzando las
etas y objetivos de las unidades administrativas de acuerdo co
05 Que S& presenten en sus programas operatvos.

a Gerencia de Abastecimiento Estatégico publicard & proxime
ano el Plan Anual de Adquisian.

3 Gerencia Comerdial, informard a vavés de la pagina de la
ompania ks sernvicis brindados al publico, y acwalzard los
ismos cuando se presenten cambios.

a Gerencia de Estratégia y Regulacidn actualizara la normativida

obre los servicios brindados al plblico cuando se prese
ambios y/o madificaciones.




Entidad Oleoducto de Colombia SA
Oleoducto SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL Wigencle Del 1 de eneroal 31 de diclembre de 2019
. i Del 1 de enero al 31 de agosto de 2019
de Colombia m CIUDADANO 2019 s eguim iento
Fecha de Septiembre 9 de 2019

Dentro de su compromiso con sus Grupos de Interés, Cenit ri
uentas a éstos sobre su gestidn y ks impactos de sus decisiones

Informes de Gestion 2018 y kos impacios sobn el medlo ambiente esta mionnacndn puede s :

a wansparencia, calidad de la gestidn y & buen uso de ks recursos

2 la Compania. El informe comrespondiente al 2018, se publicade
elsegundo semestre de 2019.

sometida a control fiscal por parte de la Contaloria General de Ia
El mecanismo intemo y extemo de supervisidn, nofificacidn y||Repiblica y a la vigilancia de la Superintendencia de Pueros
vigilancia

I.os procedimientos, lineamientos y politicas en makra de

adquisiciones y compras

La organizacidn dispone de canales de comunicacidn efectivos
para que ks grupos de interés presenien sus inquietudes |
El mecanismo de presentacidn directa de solictudes, quejas ylpeticiones, en condiciones de gratuidad, acceso a la informacidn, 3 G erencia Legal Corporativa atenderd a los grupas de inlerés, lc

L p = . = T < i uahspod’énﬂtpotmsmdemclnsdepeﬁcnénatra\dsdel
reclamos a disposicidn del pablico en relacidn con acciones ullbuena fe, iguakdad, no discriminacidn y tansparencia. En ciquientes canales: (i} electronico, (i) Escrio, (i) Presencial, {iv

omisiones del sujeto obligado siguiente enlace puede ks grupos de interés podran realzar sus elefinico y {v) Formulario.

solicitudes: https J/www.oleaductodeco lombia com/P aginas kontacto
aspx

En la medida en que se requieran actualizac de polifcas A la fecha no s& han requendo realzar actualzaciones a las la fecha no se han requendo realzar acwalizaciones a las
- - 9 “ = 8 po politicas, lineamientts o manuales. En la medida que esbos liticas, lineamientos o manuales. En la medida que estos
1 ||llineamientos 0 manuales de la Compania, se surtiran ks proceso 66% . . i :
de revision y publicacidn comespondiente procedimientos sean requendos, se realizara & respectiv «ngntos sean .req_uendo.s, se realzara el respeciw
procedimiento de acwalizacidn y divulgacian. ocedimiento de actualizacion y divulgacion.

Actualizacidn y publicacidinde
2 || Politicas, lineamientos 0 manuales
de la Compania.




Entidad Oleoducto de Colombia S .A.

Oleoducto x SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL froe 2 S oneo s m S SR se o

Fechade

. Del 1 de enero al 31 de agosto de 2019
de Colombia CIUDADANO 2019 e
poete ., |Septiembre 9 de 2019

La guia de relacionamiento con funcionarios piblicos se encuentra

La guia de relacionamiento con funcionarios piblicos se encuentra
publicada en la pagina web.

publicada en la pagina web.

Divulgar la guia de relacionamiento con funcionarios piblicos.

1 |[iniciativas Adicionales

En cumplimiento de las obsernvacines y recomendaciones
12 formuladas por la Secretaria de Transparencia con ocasin de laffSe han realizado las socialzaciones comespondientes a través de 66% Se han realzado las socialzaciones comrespondientes a través de

iniciatva EAA, realzar las diwlgaciones a los trabajadores de lafjcomunicaciones inemas a ks rabajadores de la Empresa. comunicaciones intemnas a los rabajadores de la Empresa.

Empresa.




