Oleoducto
de Colombia

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Continuar divulgando el C ddigo de Etica y Conducta, el cual se encuentra

2021

Comunicaciones realizadas para

Serealzd la acwalzacidn del cadigo de Eticay
Conducta, y se divulgd a través de comreo dectronio, a

Entidad

Oleoducto de Colombia S.A.

Vigencia

Dell de enero al 31 de diciembre de 2021

Fecha de seguimiento

30 de abril de 2021

Fecha de Publicacion Mayo 14 de 2021
No. Componente Actividades Programadas Meta o producto Actividades Cumplidas % de avance Observaciones

Esta actwdad que serealiza de manera permanene en

5.2

Hacer sequimiento a la eficacia y eficiencia de los controles d efinidos.

cumplimiento

metodakogias definidas por el Grupo para ks riesgos que
afectan los objetivos operacionales, de informacidny
cumplimiento.

i publicado para consulta en la pagina web de la Compania. g:::‘l‘ga(r: Cédigo de Etica y los trabajadores, contratisas inhouse, clientes, 3% la Compania
Y proveedares vigenEs y accionisas
Conlas capacitaciones se busca: (i} Consolidar una
Paolitica de Administracidn de Riesgos Continuar con la divulgacidn de temas de ética y cumplimiento incluyendo Capiauc:aoons Z.COIHU:\:GCNIOHES Serealzd envio de correo electrdnico a clientes, cqtu'ra'bazadgggva‘lcul’ecs Y er" e fonalgan!eugl deﬁlo;
de C orrupcion 1.2 |la linea é8ca, regakos y aenciones y las obligaciones conenidas en el FOSTRSES PIES (SASJAT 00 Numas proveedares y contratistas, frente a alertas de situaciones 33% principios de ¥ (S RSN GER CONCHRCE SOvet
. - relacionados con éticay : en ©dos los grupos de interés de O leaducto de
Estatuto Anticorrupcian. cumplimiento que pangan en duda la transparencia Colombia SA., basada en el principio de “Cero
Tolerancia” a cualquier acto de cormupcion.
Desarrollar una capacitacidn {virtual o presencial) en temas de Prevencidn g:;:;::‘: :gfal éz‘:‘e::;.‘: I;hdi‘ﬁ:ewgeacom:;:dframn
1.3 gonupcné:. I.a;ado de Activos, Financiacidn del Terrorisma, FCPA, Capacitacidn realizada 33% temas relacionados con ética y cumplimiento y riesgos
oborno, Fraude, entre otros. y control inierno.
21 Actualizar & mapa de riesgos de corrupcidn, de acuerda con ks rniesgos a) Des_de febfero de 2021, se iniciaron os talleres de
** |identificados por las diferentes dreas yfo por los eventos presentados. actualizacidn de riesgos y controles asociados al
cumplimiento de los objetivos de ks procesos, de
acuerdo con el cclo de riesgos, aplicando las - -
2. |Mapa de Riesgos de Corrupcidn Mapa de nesgos actualzado metadologias definidas por el Grupo para ks riesgos que 33% De ag‘mzx;&m procescs, e uniabajo
afectan los objetivos operacionales, de informacidny f ’
cumplimiento.
Aplicar la metodologia de gestidn de riesgos por procesos alineada can el ) ) ) .
2.2 |Grupo Empresarial Ecopetrol y las mejores pricticas establecidas de b} Se realizd el diagndstico preliminar de ISO 31000.
gestidn de riesgos y control interno como 1SO 31000y COSO ERM.
: ) : - Publicacion del mapa de nesgos de El mapa se encuentra actualzado en la pagina webde
3. |Consulta y diwulgacian 31 glvulga['el Mapa de Riesgos de Comrupcidn en ka pdgina Webde la corrupcion en la pagina webdela 33% la Compania. En la medida que los riesgos y cantrole
ompania. Compania se acwalicen, & mismo serd actualizado.
Desde febrero de 2021, se iniciaron los talleres de
Evaluarla ges®an realzada porlas diferentes areas de la Compania en ;:a;::zn:m?e ?&wma;z:::: :lle
4. |Monktoreo o revisién a1 relacidncon: (i) Identf!caadn de po&nc_lales nesgos d_e_cormpcnén: (i ). lniorm_e §emestral deloficial de acuerdo con el ciclo de riesgos, aplicando las 33% Esa aca\n_d_ad que serealiza de manera permanent en
Reporte de eventos de riesgo de corrupcion vy (iii). Revision de ks cumplimiento f - ) la Compania
les definidos metodologias flefludas por gl Grupo para s resgos que
- ’ afectan los objetivos operacionales, de informacidny
cumplimiento.
) . ) ’ Desde febrero de 2021, se iniciaron los talleres de
5.1 —ry segumnegtoa s & de slesgo de comy que se actualzackdn de riesgos y controles asociados al
presenten en las diferentes areas o procesos. cumplimiento de los objefvos de los procesos, de
5. [sequimient Informe semestral del oficial de acuerdo conel ciclo de riesgos, aplicando las 33% Esta actwdad que se realiza de manera permanene en

la Compania




Oleoducto
de Colombia

Informacidn de calidad y en
lenguaje comprensible.

11

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

Elaborar y publicar el Informe de Gestian 2020 en cual se considerara la
articulacidn con las metas de desarrollo sosenible (ODS) que sean
aplicables a la compania de acuerdo con la estructura organizacional y
operativa de la misma.

2021

Meta o producto

Informe de Gestidn Sostenible 2020
publicado en la pagina web

Actividades Cumplidas

Enes®e periodo se adelantaron las gestones
necesarias para la recopilacidn, revisidn, aprobacidn y
publicacidn de informacidn para la elaboracidn del
reporte de G estidn Sostenible comrespondiente al 2020.

% de avance

100%

Entidad Oleoducto de Colombia SA.

.‘ﬂﬂ"da Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Fecha de seguimiento 30 de abril de 2021

Fecha de Publicacion Mayo 14 de 2021

Observaciones

Elinforme de Gestidn 2020 publicado en la pagina web

Didlogo de doble viaconla
ciudadania y sus organizaciones .

2.1

Publicar los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2020.

Estados Financieros al31 de
dicembre de 2020

Teniendo en cuenta las actvidades realizadas porla
Revisoria Fiscal, se dictamind los estados financieros
de acuerdo con las normas de contabilidad y de
informacidn financiera aceptadas en Colombia.

100%

Los estados financieros a 31 de diciembre de 2020,
fueron publicados en la pagina W b de la Compania

Incentivos para motnar la culura
de rendicidn y petcidn de cuentas.

31

Promocionar la Estrategia AnScorrupcidn y Atencidn al Ciudadano dentro de
Sus mecanismaos de comunicacidn y divulgacian insttucional.

Capacmaciones y comunicaciones
realizadas sobre temas de éca y
cumplimiento

a) Una vez publicada la Estrategia Anticorrupcion en
enero de 2021, la misma fue divulgada a los
rabajadores mediante comunicacidn interna.

b} Serealzd la acalizaciindel Cadigo de Etica y
Conducta y se divulgd a ravés de correo electronico a
los trabajadores, contratis@as inhouse, clientes,
proveedores vigentss y accionis@as.

¢} Se realizd envio de correo elecrdnico a clientes,
proveedaores y contratistas, frente a alertas de
situaciones que pangan en duda la transparencia

33%

Evaluacidn y retroalimentacidn a la
gestidn instituciona l.

4.1

Divulgar el informe trimestral de los resultado de la Compania {wolimenes,
segmento de negacio, estado financiero general, ingresos, &mas operativos,
entre otros} para & Grupo Empresanal Ecopetrol GEE, el cual incluye bos
resultados del Segment Midstream en donde estn incluidos los EEFF dela
Compania.

R eporte de informacin de ODC a
Casa Mariz para su consolidacion y
divulgacidn en los medios que
correspandan.

Eneste perndo se realizd la evaluacion de la gestin
realizada por la Entidad, la cual es informada a la J unta
Directiva mensualmente y remitida al Grupo
Empresarial Ecopetol.

33%

Esta informacion es consolidada por el GEE y
dnwlgada en un sok informe por parte de
Ecopetrol en su pagina web.




Entidad 0 leoduch de Colombia S.A.

A A Vigencia Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
dcoé%?g:ft:ig x PLAN ANTICORRUPCION Yzl())§1ATENCION AL CIUDADANO F“:C“ g De e’
Fecha de Publicacion Mayo 14 de 2021

Actividades Programadas Meta o producto Actividades Cumplidas % de avance Observaciones

Mantenerdisponibles los canales de comunicacion efectivos
para que los grupos de interés presenten sus inquietudes y ) ) )
1 |Pariipacidn Ciudadana 1.1 |peticiones, en condiciones de gratuidad, acceso a la Informe semestral de gestion de PQR ’s Se publicé en la pagina web el informe 259
' ; . S e frimestral de gestion de PQR's
informacidn, buena fe, igualdad, no discriminacion y
ransparencia en la pagina Web de la Compania.

Relscionamients con nuestvs Socializarlas actvidades o los proyectos que se ejecutaron en En el mes de enero se realizaron las visias a
2 G de Intererés 2.1 |el ano 2020 en territorio con aubndades locales y lideres Lista de assencia los alcaldes y se informaron las actidades 100%
rupos de Intere comunitanos. realizadas

Definir y monitorear avances de proyectos de inversidnsociala 4) 56 Fal2aren Mimines con s aksidac y

) - » ; Ficha del proyecto comunidades, en donde se informaron ks
2 Relacionamieno con nuestos 23 ?:fnm:\;mio:;oajgz }occ:g::?e";g:m del Atgc“:os Reuniones de seguimieno proyecis del 2021 10%
Grupos de Interes ’ ! ' lo 1arao d }' ; de Listado de asistencia de las reuniones
relevanies que se encuentren a lo largo del sstema Presentacion final de los proyecbs b} La Ficha del proyecto ya fue presentada y

ransporte de hidrocarburos de la Compania. Baads
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

2021

Meta o producto

Actividades Cumplidas

Entidad

Qleoducto de Colombia S.A.

Vigencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

Fechadeseguimiento

30 de abrilde 2021

Fechade Publicacion

% de avance

Mayo 14 de 2021

Observaciones

1 Lineamientos de Transparencia

Activa

Actualizar y publicar en la pagina Web de la Compania la

El area de Comunicaciones acwalizd la
estructura drganica de la Compania, de acuerdo

1.1 |descripcidn dela esu_ucurg arganica, cada vez que se Informacidn publicada en la pagina web Publicado en la pagina web 33% conlos cambios que se presentron en este
presente alguna madificacian. pesiodo
Acwalizar y publicar en la pagina Web de la Compania las : ) ) El area de Comunicaciones actualizard la
12 |funciones y deberes, cada vez que se present algin cambio |Informacidn publicada en la pagina web La nfonr!af:nén Se encuenia achm !z.ada conforme 33% fibsofia corporatha, cuando se presenten
. ) la operatividad actual de la Compania . } )
o madificacion. cambios o madificaciones.
Acwalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, la : ) ) El area de Comunicaciones seguira actualzando
13 |ubicacidnde sus sedes y areas, cada vez que se presente  |Informacidn publicada en la pagina web lL :O:f:f:;:;f: :tuz‘f:xz:fn‘;ﬁda contomie 33% la ubikcacidn de sus sedes areas cuando se
alguna madifica cidn. presenten cambios.
El area de Comunicaciones actalizara horanos de atencidn al
Actualizar y publicar en la pagina Web de la Compania & . . . publico, cuando se presenten cambios. Adicionalment, en la pagina
15 [|horario de a®ncidn al piblico, cada vez que se presente Informacidn publicada en la pagina web :.a nfon;::’b: s;um::enl:acacua fk‘z_ada conkane 33% Web se puede encontrar otros medios en los cuales bos
alguna madifica cidn. S OPFISNESE SEEN Be L hmpass ciudadanas puede Comunicarse con la Compania y Solicitudes de
Empleo.
) ) - _. Se encuentra publicada la informacidn ded ’ . . A
16 Acuaizarty pubbcarl m‘la p:gt;a wzb d? s Compadia o Informacidn publicada en la pagina web presupuesto delano 2021 conforme las 33% Se :‘\cuef:a pubicaqa a t:’fo?aobn; dgl pf:vs:upuesb el adle2021
presupuesto general asignado de cada ano. aprobaciones de la Junta Directia conforme las aprobaciones de la Junta Directiva
Actalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, la ) ) - La informacidn se encuentra actalzada conforme
17 ejecucidn presupuestal histdnca cada ano. Informacidn publicada en la pagina web la operatividad actual de la Compania 100%
Acwalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, el : ) . El area de Talen® Humano y Administracidn, continuara
18 |directorio de los servidores, cada vez que se presente Informacidn publicada en la pagina web lL: nfonx;:: :emea'lc::";zzf:a '_I:z;da conforme 33% acwalzando eldirectorio de los servidores, de conformidad conlos
alguna madifica cidn. ' pa cambios que se presenen.
Actalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, las . . .
19 |normas generales y reglamentarias del sujeto obligado, cada |Informacidn publicada en la pagina web lLa nfon;::’nb: ssmmlc:et:::acma I-nz_ada coRlomme 33%
VEZ que se presente alguna madificacidn. S OPEIEING SCEE Go ompania
Actualizar y publicar las met@as y objetwos de las unidades La informaciin se encuentra actalzada conforme
1.10 |administratvas de conformidad con sus programas Informacidn publicada en la pagina web la 33%
operativos, cada vez que se present alguna modificacian. operatividad actual de la Compania
1.11 |Publicar el Plan Anual de Adquisiciones Informacidn publicada en la pagina web :'z;\fonnacibn se encuenira publicada en la pagina 33%
Publicar las contrataciones adjudicadas parala La informaciin se encuentra actalzada conforme ; ) ) -
1.12 |correspondiente vigencia y los plazos de cumplimiento de Informacidn publicada en la pagina web la 33% ;gged?::.::&s:‘mopuu;mlzoms Coﬁmcm Apcadasy s
los contrabos. operatividad actual de la Compania ’
Definir la Estrategia Anticorrupcion para el 2021 y realizarel ; ) ) - p . : ) : .
1.13 |seguimiento al Plan Anscorrupcion y de Servicio al Estrategia Anticorrupcién 2021 La informacidn se encuentra publicada en la pagina 339 El area de (_lumplmlenq contnuara realizando & seguimiento al plan
- web al 30 de abnil de 2021 anticorrupcion y de Senvicio al Ciudadano.
Ciudadano, cada cuatro meses
114 ::;::cc:r eldetalle de los senicios brindados directamente al Informacin publicada en la pigina web ;:;\fomacndn se encuentra publicada enla pagina 339
L15 ::;::cc:r la normatvidad sobre los servicios brindados al Informacién publicada en la pigina web ;:;\fomacndn se encuentra publicada en la pagina 33%
Dentro de su compromiso con sus Grupos de Interés, ODC rinde
cuentas a ésos sobre su gestidn y los impa ctos de sus decisiones,
1.16 |Publicar el Informe de Gestién 2020 Informacién publicada enla pégina web La informacin se encuentra publicada enla pagina 100% actvidades y el medio ambient. Esta rendicidn permie demostrar la

web.

transparencia, calidad de la gestdny & buen uso de los recursos de
la Compania. El informe correspondiente al 2020, se encuentra
publicado en la pagina web de la Compania.




Qleoducto
de Colombia

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Activid ades Programadas

2021

Meta o producto

Actividades Cumplidas

Entidad

QOleoducto de Colombia S.A.

ﬂgencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

Fechade seguimiento

30 de abrilde 2021

Fechade Publicacion

% de avance

Mayo 14 de 2021

Observaciones

Publicar el mecanismo intermno y exemo de supervision,

La informacidn se encuentra publicada en la pagina

ODC informa los mecanismaos de supervisidn y vigilancia que

1.17 ficacs ; . Informacidn publicada en la pagina web 33% regulacidn su actacidn. Adicionalmente, cuenta con un canal de
cacion y viglancia web. denuncias el cual es administrado por el drea de Cumplimiento.
Publicar los procedimienios, lineamientos y politicas en : ) ) ) Actualmente contamos con una plataforma que e permite, a nuestros
1.18 |materia de adquisiciones y compras y actualizarks cada vez |Informacidn publicada enla pagina web L:;\fonnacnén se encuenira publicada en la pagina 33% contratistas y proveedaores, consultar el estado de facturacidn y pago
que se present alguna modificacian. e de los servicios prestados a ODC.
La organizaciin dispone de canales de
comunicacion efectivos para que los grupos de
inerés presenten sus inquietudes y petciones, en ] ) ;
Publicar el mecanismo de presentacion directa de condiciones de grawidad, acceso a la informacian, :J.':;:r:;ana Gen:;asl ::g:d':: ;? 9':2?“ geura't\:séz‘efscsu‘aﬁmes
1.19 |solicitudes, quejas y reclamos a disposicidn del piblico en  |Informacidn publicada enla pagina web buena fe, igualdad, no discriminacidny 33% o ' - - e pe - 9
. - - A . : T canales: (i} glectrdnico, (i} Escrito, (i) Presendial, {iv) Telefonico y
relacidn con acciones u omisiones del sujeto obligado transparencia. En & siguiente enlace puede los V) E ari
grupos de inerés podran realizar sus o e
solicitudes: hitps J/www.oleaductodecolombia.com/P
aginas/conaco aspx
Actualzackin y publicacidn de En .I: med;d: o quese mquiera':sagmlaizadog. de :;;zahzb':eieahfa'; mt;?;d: Eenae:z::mtos (4] ﬁ: iegha no se han re:sueéidtl)area;i:?dr actuaiz::;ions ea;asg:;&icas,
2 Politicas, lineamientos o 21 politcas, ineamientos o manua wlageri ammme ke Informacidn publicada en la pagina web manuales. En la medida que estos procedimients 33% amientos o mammies. Ena medida que e5Ts ProoRan ienns

manualkes de la Compania.

surtiran los procesos de revisidn y publicacidn
cormrespandiente

sean requeridos, se realizard elrespectivo
procedimiento de actualizacion y dvulga cidn.

sean requendos, se realizara el respectivo proced imiento de
acwalzackin y diwulgacion.




Qlecoducto x
de Colombia

Componente

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

2021

Meta o producto

Actividades Cumplidas

Entidad

Qleoducto de Colombia S .A.

ﬂ_gmch Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Fechadesogulmlenb 30 de abril de 2021
Fechade Publicacion Mayo 14 de 2021

% de avance

Observaciones

Iniciathvas Adicionaks

Actualizar lineamientos con base en cambios normativos
que se presenten en el afo, porejemplo, actualizacion del

Nomativa aplicable actualizada en caso de

Se avanzo en la actualizacion del SAGRILAFT, de
acuerdo con la circular externa No 2020-01-680161 de la

1.1 [Manual para la Prevencion del Lavado de Activos y alicar Superintendencia de Sociedades. Esta pendiente de 40%
Financiacion del Terrorismo, Codigo de Etica y Conducta, P surtir las ultimas revisiones para continuar con el
entre otras. proceso de aprobaciones enJ unta Directiva.
Con las capacitaciones se busca: (i) Consolidar
Se realizé la actualizacion del Codigode Eficay una cultura basada en valores yen el
_— . - Conducta, y se realizé divulgacion del Codigo de Etica y fortalecimiento de los principios de ODC v (ii)
1.2 cizz:.?;.g:; provasdoms y contratistas an tamas de dtica Capacitaciones realizadas Conducta a través de comeo electronico, alos 33% Crear una conciencia colectiva en todos los
y P frabajadores, contratistas inhouse, clientes, proveedores grupos de interés de Oleoducto de Colombia
vigentes y accionistas SA., basada en el principio de “Cero Tolerancia’
a cualquier acto de comupcion.
13 Realizar la suscricion del compromiso con la transparencia |Suscripciones de compromiso con la Esta actividad se tiene planeada realizaren 0% Esta actividad se tiene planeada realizaren el

por parte de los trabajadores de la Com paiia.

transparencia

el ultimo trimestre de 2021

ultimo timestre de 2021




