Oleoducta
de Colombia

Componente

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

2021

Actividades Cumplidas

E ntidad Okeoducto de Calamba S A.

Vigencia Dell de enaro a 31 de doembre de 2021
Fecha de sequimiento 31 de dcembre 2021

Fecha de Publicacion 17 de enarg 2022

% de avance

O bservaciones

Contnuar dvwiigando el Coédgode Etcay Conducta, el cual seencuentra

Comuncacanes realzadas para

Se realzd B acuazacdn del cddgode Etcay Conducta, yse diwuigh a ravés de correo
elecrdnico, ales Yabyadores, contraistas nhouse, dentes, proveedares wgentes y

Estaactwdad se malzade manera permanente en la

11 . divdgar el Codigo de Etcay acconisias. 100% ;
publcado para cansuRaen b pigna web de laCompafia. Conducta Se contnud con B dwuiigacdn de pezas en comunicacanes en temas de éica, cumplméento Comgpahia
y Codigo deEnca y Conducta.
Con Bs capaciaconas sebusca: (i) Consoldar una
Se realzd envio de comeo elecrdnico a dlentes, proveedares y contratistas, frente a alentas cuura bas ada envalores y en el fotalecmeento de s
Cantinuar con 1 dvuljacidn de emas de étcay cumglimento incluyendo I |Capacikac ones y comunicaciones de siuacianes que panjan en duda & Yrans parencia. |orncipios de ODC y (i) Crear una concencia calecva
P alitca de Admns ¥acdn de Riesgos de| 12 :ma élca,cr:hgaus yatenciones y las abligacines comenidas en o Estauto re:zadaz:aa dw" Qarias M 1o hnsud con b diulgacdn de pezas en comunicaciones en temas de éica, cumplmiento 100% en dos s grupos de interés de Oleoducio de
Corrupcidn SCHRRIpCEN. " seo Y CUMPEMENA] - o de £ 8ca y Conducta. Colomiia SA., basada en el principio de “Caro
Tolkranc@a™ a cudquier aclo de corupcion.
En marzo de 2021 se realzd B induccidn a nuavos rabaadares de & Campahia en donde se
Des arrallar una capac tacdn (wiual o pesencial) en mas de Prevencdn canskdemron temas relclanados con ética y cumplimiento y riesges y cantral intemo. Las actvidades de capacitacién se realizan conforme bs
13 gzﬁ?r;?ad;\tt? Financlcidn del Teworsmo, FCPA, Capaciaciin realizada En el mes de agosto O0DC partcipd en B capaciacdn sobre prevencidn de LAJFT/FP ADM 100% cranogramas establec dos
’ € . arganzada por unaemgresadel Grupo, lacual presentada par B Supenntendencia Fnancera
de Caolamba yen & cual partciparan tabajadares y conratstas de0DC
a) Desde febrero de 2021 se imciaran Ios aleres de actualzacidn de resqas y cantrales
asocados al cumgiineento de los abjetivas de los procesos, de acuardo con @l aclode
. dolas metodalogias definidas por el Grupo para los #esgos que afectan los
Achaizar e mapa de nesgos de carmupcidn, de acuemdo con s resgas s gos, apican
21 | demiic ados par s diferentes dreas y/o por bs eventos presentados . objetvos aperacionales, de infarmacidn y cumplme o,
b) Para el cumpimento de esta actwdad se estan realzando reunones con los fdems de
Mapa de Riesqas de Corrupcidn Mapa de nesqos acuazado area, para socalzar bs resultados de os conales y resQas a5 00adas a 0s procesas que 100%
@stan su cargo, y de ser necesano hacer ajstes .
Apicar la metodolngla de gestdn de fes gos par procescs alneadacon el ) Serealzé un autodiagndsico de ka narma 15O 31000, con fin de determinar ks brechas
22 |Grupo Emgres anal E copetrol y las mejoms pracicas establecdas de quesetenian para B implementaciin del del S 5%ema Inegrado de Riesgas; coma resutado
gestdn de resqes y contral interna como 150 31000 y COSO ERM. de dicho diagnosico se establecieran planes de accidn que han se han venido cerando
canfarme los plazos esablecdaos.
En &l primer semeste de 2021, la compahia acualzd su aclo de gestdn de sesqos de
P ublcacdn dal mapa de as de El aseencuema acluazado en la webde d
Consuta y divaigacid 31 Divuaigar &l Mapa de Riesgos de Carrupcidn enla pagna Web de & c cﬂuenapéganaumela cumplimeento, para b cual real2d la dentficacidn denesqas asocados a: lavado de actws, 100% CO"n\:;nia Enlameddamelasnesgospa)?c':wdesse
~ |Compahia. Co ¥ Na financacdn del wrrossmo, Corrupcdn, Faude, Saborno y walaciones a laley FCPA, bs ama-cm.elmsmsera achakzado
mpa cuakes seencuenran documentados en matices de #esQos y conoles par proceso ’ .
a) Desde febrero de 2021, semncamn bs taleres de acualzacdn de resgas y contrales
asoc@ados al cumpimeento de las objetivas de las procesos, de acuerdo con el aclode
rnesgos, aphcando las metodalogias defndas por el Grupo para los #es59os que afectan los
obetws operaconakes, de infarmacidn y cumplmento.
Se presentd &l informe dal Ofcal de Cumplimeanto del | Semestre de 2021 a & Junta Drectva
Evaluar B gestdn realzada por Bs dderentes arexs dela Campafiia en dal i'_r, de julio de 2021 J
Monioreo o reve b a1 redacidn can: (i), Memtificacdn de poenciales nesqas de corrupcdn; (i), |Informe s emes vral del oficial de 100%
"~ |Repore deeventos denesgo de corrupcidn y (ill). Revsidn da las cumplmeanto b) En &l mes de dickemire se compartid a todos los coabaradares dal 0DC, como parte dela
conmmles defnidos. impementac 6n dal Sistema Iteg@do de Riesgos, b Gula Para b Gestdn integmda de
Riesgos de ODC la cudl tens como abjetivo estabilecer Ios parametras pam la gastdn
integradade resgos en 0DC, adicionaimente se camparteron los Catalogode Resgos 0DC y
Mavz RAM ODC.
ral e raanse
al Oesa guao ge 2021,semncamn bs taeres 3‘; acuazagzi ae nesQas y conrales
* |pmsenten en las ddemntes dreas o procesas. ":eﬁmdo la:me;eod.:oguas defndas mfdgoﬂm para las sesgos que afectan los
a aperaconakes, armacdn y cumplmento.
S egumeento 'c"‘::'::;'f'a del oficlal de Se presentd el informe del Ofcal de Cumplimeanto del | Semestre de 2021 a & Juma Drectva 100% Izs?:md queserealza demane@ permanente en
del 15 de pulo de 2021.
52 |Hacer seguimento a laeficaca y eficiencia de los contrales defndas.

b} Se elaborala Marz de Resgas y Contrales de cumplimeanto la cual contempla los nesqos

de soborno, fraude, corrupcidn, FCP A LAFT/FPADM, su valoracién {Contagio, Econdmico,




QOleoducto
de Colombia
Componente

Informacidn de calidady en
lenguaje comprensible.

11

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

Elabarar y publicar el Informe de Gestidn 2020 en cual se considerara la
articulacidn con las metas de desarrollo sosenible (ODS) que ssan
aplicables a la compania de acuerdo con la estructura organizacional y
operatna de la msma.

2021

Meta o producto

Informe de Gestidn Sostenible 2020
publicado en la pagina web

Actividades Cumplidas

En el primer rimestre de 2021 se adelantaron las gestones
necesarias para la recopilacidn, revisidn, aprobacidn y publicacian
de informacidn para la elaboracidn del repore de Gestan Sosenible
correspandiente al 2020.

% de avance

100%

Entidad QOleoducto de Colombia S.A.

mencla Dell de enero al 31 de diciembre de 2021
Fecha de seguimiento 31 de deciembre de 2021

Fecha de Public acion 17 de enero de 2022

Observaciones

El Informe de Gestidn 2020 publicado en la pagina web

Diakogo de doble via con la
ciudadania y sus aorganzaciones .

21

Publicar los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2020.

Estados Financieros al31de
diciembre de 2020

Teniendo en cuenta las actiid ades realizadas porla Revisoria
Fiscal, se dicamind ks estados financieros de acuerdo con las
normas de contabilidad y de informacidn financiera aceptadas en
Colombia.

100%

Los estados financieros a 31 de dicembre de 2020,
fueron publicados en la pagina Web de la Compania

Incentivos para motvar la cultura
de rendicidn y peticidn de cuentas.

31

Promacionar la Estrategia AnScorrupcidn y Atencidn al Ciudadano dentro
de sus mecanismos de comunicacidn y divulgacidn institu cional.

Capacmaciones y comunicaciones
realizadas sobre ®mas de ébca y
cumplimiento

a) Una vez publicada la Estrategia Anticorrupcian en enera de 2021,
la misma fue divulgada a bos rabajadores mediante comunicacian
intarna.

b} Se realizd la actalizacidn del Cdadigo de Etica y Conducta y se
dnulgd a través de correo elecrdnico a los trabajadares,
contratistas inhouse, clientes, proveedores vigentes y accionistas.

¢} Serealzd envio de correo electranico a clientes, proveedores y
contratistas, frent a alertas de situaciones que pangan en duda la
transparencia

d)} Se coninud con la divulgacidn de piezas en comunica ciones en
temas de éfica, cumplimiento y Cadigo de Etca y Conducta.

100%

Evaluacidn y retroalimentacidn a la
gestan institucional.

41

Divulgar el informe trimestral de los resultado de la Compania {wolimenes,
segmento de negocio, estado financiero general, ingresos, mas
operativos, entre otros) para el G rupo Empresanial Ecopetrol GEE, el cual
incluye los resultados del Segmento Midstream en donde estan incluidos
los EEFF dela Compania.

Reporte de informaciin de ODC a
Casa Mariz para su consolidacidn
y divulgacidn en los medios que
correspandan.

Enest perindo se realizd la evaluacidn de la gestidn realizada por
la Entdad, la cual es informada a la J unta Directiva mensualmente y
remisda al Grupo Ecopetrol.

100%

Est informacion es consolidada por & Grupo
Ecopetol y diwulgada en un sok informe por parte de
Ecopetol en su pagina web.




Entidad Okoducto de Colombia S.A.

o PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO Vigencia Del 1 de enero al 31 de dicembre de 2021
deU cf»nor:cbt; x 2021 Fecha de seguimiento 31 de dicembm de 2021
Fecha de Public acion 17 de enero de 2022

Actividades Programadas Meta o producto Actividades Cumplidas % de avance Observaciones

Mantener dsponbles bs canales de comuncacdn efectivos
para que ks grupas de nterés presenten sus inquietudes y
1 |Parcipacdn Cudadana 1.1 |petciones, en condiciones de gratuidad, acceso ala Informe semestralde gestdnde PQR’s
infarmacid n, buena fe, igualdad, no discriminacidn y
ransparenca en b pagina Web de la Compania.

Se publicaron en B pagna web los nformes rimestrales de gestan de 100%
PQRS

Socalzarbs actvdades o los proyecios que se ejgcutaron en

Relacionamiento con nuestos En elmesde energ de 2021 se realzaron Bs visitas a bs akaldes y se

2 Grupas de Intererés 2.1 E::an':’nzn(a)figsm ®rmono con auondades locales y lideres Lista de asistencia informaron bs actiidades malzadas 100%
a) Se realzaron reunones con Bs akaldias y comund ades, en donde
se nformaran los proyectos del 2021
b} La Fichas de todos los proyectos (Fortalecimiento de B Actwidad
Econdmica Aresanal fase I, Sembramos Futuro Fase I, Pintando
Futro, Labaratoros Emprendimento Juvenidlesy Talerde
Sensibilzacion “Porque tu vida me Imparta) de inversidn socal fuemn
madfcadas en juno de 2021 yse presentaran en septembe a
Presidencia para su aprobacian.

Definir nlorear avances d s de invesibn ol ¢} Se han realzado reunones de sequimiento con beneficianos y
: Y manforear avances ce proyeclos de Nveson sacala feiha del prayecto auwridades locales, infarmandao el avance de los proyectos.
Relacionamiento con nueswos < EHM 2021, can Kderes dgj unta de Accidn Reunones de seguimento
2 Grupos de Ineres 2.2 feob“v:::lszl::t:;dea:::uz::::' :gn:;:zir&g;:&ems Listado de ass®nda de las muniones d) Los proyecins de Fotakecmento de la Actwidad Econdmica 100%
Presentacion fnal de los proyectos Aresanalfase Il, Sembramas Futuro Fase I, Pintando Futuro,

Vansporte de hidrocarburos de la Compaiia. Laboratorios Emprendmienta J uvenies y Taller de Sensibilzacion

“Parque tu vida me Imponta se gjecutaron al 100%.

e} Serealzo la presentacon final de los proyecios con sus resultados a
la Presidencia.

f} Se enviaron bsdos formats de Excel “Resumen repontes fliakes* y
“Formato Propuesta Linea Base F liales, con conte a dicembre de 2021
a casa matrz para consoldacion yrepore corparathva.




OQleoducto
de Colombia

OoC

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

2021

Meta o producto

Actividades Cumplidas

Entidad

QOleoducto de Colombia S.A.

Vigencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

Fechadeseguimiento

31 de diciembre de 2022

Fechade Publicacion

17 de enero de 2022

Observaciones

1 Lineamientos de Transparencia

Activa

Actualizar y publicar en la pagina Web de la Compania la

El area de Comunicaciones actalizd la
estructura drganica de la Compania, de acuerdo

1.1 |descripcidn dela estm_ cmr_a arganica, cada vez que se Informacidn publicada en la pagina web Publicado en la pagina web 100% conlos cambios que se presentron en este
presente alguna madificacian. periado
Acwalizar y publicar en la pagina Web de la Compania las : ) ) El area de Comunicaciones actualizard la
12 |funciones y deberes, cada vez que se present algin cambio |Informacidn publicada en la pagina web La "f°’"!a.°'°" Se encuenya achm !z.ada conforme 100% fibsofia corporatha, cuando se presenten
. ) la operatividad actual de la Compania . . .
o madificacion. cambios o madificaciones.
Acwalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, la : ) ) El area de Comunicaciones seguira actualzando
13 |ubicacidnde sus sedes y areas, cada vez que se presente  |Informacidn publicada en la pagina web ILaao:feOr:;:i%?: asemea\::::nl:z:‘c:::‘z;da contomie 100% la ubikcacidn de sus sedes areas cuando se
alguna madifica cidn. presenten cambios.
El area de Comunicaciones actalizara horanos de atencidn al
Actualizar y publicar en la pagina Web de la Compania & . . . publico, cuando se presenten cambios. Adicionalment, en la pagina
15 |horario de a®encidn al pablico, cada vez que se presente Informacidn publicada en la pagina web :.a mfon;::’b: ssmmlc:enl:acacua fk‘z_ada conkane 100% Web se puede encontrar otros medios en los cuales bos
alguna madifica cidn. S OPFISNESE SEEN Be L hmpass ciudadanas puede Comunicarse con la Compania y Solicitudes de
Empleo.
) ) - _. Se encuentra publicada la informacidn ded " . . presu A
16 Acuaizarty pubbca: m-la p:g:;a wa d? & Compaiia o Informacidn publicada en la pagina web presupuesto delano 2021 conforme las 100% Se ::uen;a pubicaqa a t:’foraoén; d[:;eciv puesin del afle 2021
presupuesto general asignado de cada ano. aprobaciones de la Junta Directia conforme las aprobaciones de la Ju a
Actalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, la ) ) - La informacidn se encuentra actalzada conforme
17 ejecucidn presupuestal histdnca cada ano. Informacidn publicada en la pagina web la operatividad actual de la Compania 100%
Acwalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, el ) ) . ) . . ) ) )
18 |directorio de los servidores, cada vez que se presente Informacidn publicada en la pagina web La nfonqapdn Se Sncuenia achm I_tz.ada conforme 100% Se ‘“‘!“‘a'a actualzandq d direclorio de los senidores, de
L la operatividad actual de la Compania conformidad con los cambios que se presenen.
alguna madifica cidn.
Actalizar y publicar en la pagina Web de la Compania, las : : .
19 |normas generales y reglamentarias del sujeto obligado, cada |Informacidn publicada en la pagina web lLa nfon;::b: simmlc:enht::acna '_I:z.ada coRlomme 100%
VEZ que se presente alguna madificacidn. S OPEIEING SCEE Go ompania
Actualizar y publicar las met@as y objetwos de las unidades La informaciin se encuentra actalzada conforme
1.10 |administratvas de conformidad con sus programas Informacidn publicada en la pagina web la 100%
operativos, cada vez que se present alguna modificacian. operatividad actual de la Compania
1.11 |Publicar el Plan Anual de Adquisiciones Informacidn publicada en la pagina web :'z;\fonnacibn se encuenira publicada en la pagina 100%
Publicar las contrataciones adjudicadas parala ; ) . p ) ) -
. . ¢ = La informaciin se encuentra acalzada conforme En este periodo se publicaron las contrataciones adjudicadas y bos
1.12 mwevmmy los plazos de cumplimiento de Informacidn publicada enla pagina web I tividad actual de la Compaia 100% plazos de cumplimi de los ¢ ©s.
Definir la Estrategia Anticorrupcion para el 2021 y realizarel ; ) ) - p . : ) : .
1.13 |seguimiento al Plan AnScorrupcian y de Servicio al Estrategia Anticorrupcian 2021 La informacidn se encuenira pubicada enla pagina 100% El s de 9‘""9""'9“”_ CoRSR—S reaizando d seguimiento al plan
- web al 30 de abnil de 2021 anticorrupcion y de Senvicio al Ciudadano.
Ciudadano, cada cuatro meses
1.14 g:;:cc:r eldetalle de bos senvicios brindados directamente al Informacién publicada en la pigina web ;::\fomacidn se encuentra publicada enla pagina 100%
L15 ;x::cc:r la normatvidad sobre los servicios brindados al Informacién publicada en la pigina web ;:;\fomacndn se encuentra publicada en la pagina 100%
Dentro de su compromiso con sus Grupos de Interés, ODC rinde
cuentas a ésos sobre su gestidn y los impa ctos de sus decisiones,
1.16 |Publicar el Informe de Gestién 2020 Informacién publicada enla pégina web La informacin se encuentra publicada enla pagina 100% actvidades y el medio ambient. Esta rendicidn permie demostrar la

web.

transparencia, calidad de la gestdny & buen uso de los recursos de
la Compania. El informe correspondiente al 2020, se encuentra
publicado en la pagina web de la Compania.




Qleoducto
de Colombia

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Activid ades Programadas

2021

Meta o producto

Actividades Cumplidas

Entidad

QOleoducto de Colombia S.A.

ﬂgencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

Fechade seguimiento

31 de diciembre de 2022

Fechade Publicacion

% de avance

17 de enero de 2022

Observaciones

Publicar el mecanismo intermno y exemo de supervision,

La informacidn se encuentra publicada en la pagina

ODC informa los mecanismaos de supervisidn y vigilancia que

1.17 - ) ; . Informacidn publicada en la pagina web 100% regulacidn su actacidn. Adicionalmente, cuenta con un canal de
notificacion y vigilancia web. denuncias el cual es administrado por el drea de Cumplimiento.
Publicar los procedimienios, lineamientos y politicas en : ) ) ) Actualmente contamos con una plataforma que e permite, a nuestros
1.18 |materia de adquisiciones y compras y actualizarks cada vez |Informacidn publicada enla pagina web L:;\fonnacnén se encuenira publicada en la pagina 100% contratistas y proveedaores, consultar el estado de facturacidn y pago
que se present alguna modificacian. nhae de los servicios prestados a ODC.
La organizaciin dispone de canales de
comunicacion efectivos para que los grupos de
inerés presenten sus inquietudes y petciones, en ] end ;
Publicar el mecanismo de presentacidn directa de condiciones de grawidad, acceso a la informacian, :d?a’er?::taenr:o?\efsusl :m,:: ;?pge':ap%sn geura't\:séz‘efscsu‘aﬁmes
1.19 |solicitudes, quejas y reclamos a disposicidn del piblico en  |Informacidn publicada enla pagina web buena fe, igualdad, no discriminacidny 100% canales: {i} électronico, (i) Escrito, {iii) Presendial (ivlTeleb?\ico
relacidn con acciones u omisiones del sujeto obligado transparencia. En & siguiente enlace puede los [ )Fom; lario ! ’ ’ y
grupos de inerés podran realizar sus v “ ’
solicitudes: hitps J/www.oleaductodecolombia.com/P
aginas/conaco aspx
A o En la medida en que se requieran actualzaciones de s fe.cha‘nose han rqugndo feahzaf ¢ A la facha no se han requerido realizar actualizaciones a las politicas,
Acalizacidny publicacion de politicas, lineamientos 0 manuales de la Compania, se achmizac 2 las poiRicas, Snen ° lineamientos 0 manuales. En la medida que esos procedimientos
2 Politicas, lineamientos o 21 : . Informacidn publicada en la pagina web manuales. En la medida que estos procedimients 100% :

manualkes de la Compania.

surtiran los procesos de revisidn y publicacidn
cormrespandiente

sean requeridos, se realizard elrespectivo
procedimiento de actualizacion y dvulga cidn.

sean requendos, se realizara el respectivo proced imiento de
acwalzackin y diwulgacion.




Qlecoducto x
de Colombia

Componente

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

2021

Meta o producto

Actividades Cumplidas

Entidad

QOleoducto de Colombia S .A.

ﬂ_gmch Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
Fechadesogulmlenb 31 de diciembre de 2021
Fechade Publicacion 17 de enero de 2022

% de avance

Observaciones

Iniciativas Adicionales

Actualizar lineamientos con base en cambios normativos
que se presenten en el afo, porejemplo, actualizacion del

Nomativa aplicable actualizada en caso de

Se avanzo en la actualizacion del SAGRILAFT, de
acuerdo con la circular externa No 2020-01-680161 de la
Superintendencia de Sociedades. En J unta Directiva de

1.1 |Manual para la Prevencion del Lavado de Activos y aDRCaT 15 de julio de 2021 se aprobd la Plitica de Prevencion 100%
Financiacion del Terrorismo, Codigo de Etica y Conducta, P de Riesgo LA/FT/FPADM y el Manual de Procedimientos
entre otras. SAGRILAFT
Se realizo la actualizacion del Codigo de Efica y _— o '
Conducta, y se realizé divulgacién del Cédigo de Etica y ﬁ:: clzs&:;ps;gzg);svs;ebl:::caé:i!(;onsohdar
Conducta a través de comeo electrénico, alos fortalecimient de los principiosyde 0DC y (i
1.2 Cipamcu?‘;lg :; proveedores y contratistas en temas de éetica Capacitaciones realizadas wgte::jtae:oreaséccigr?g:atlssms inhouse, clientes, proveedores 100% Crear una conciencia colectiva en todos los
yemet ;E conﬁn‘tfjé con la d’rv.ulgacién de piezas en grupos de inkerés de Oleoductn de Colombla
comunicaciones en temas de ética, cumplimiento, codigo SA., bagada on o pdncbio.de“Cero Tolerancler
de 6t a cualquier acto de comrupcion.
ética.
Realizarla suscricion del compromiso con la transparencia |Suscripciones de compromiso con la Sa suscribio o cnmpmmisn con Iatransparencia por
13 P P P P parte de todos los colaboradores de ODC en el Gltimo 100%

por parte de los trabajadores de la Com paiia.

transparencia

frimestre de 2021




