|Entidad [Oleccicto de € clombia S.A.
Oleodue Lo PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO [Vigencia [0d 1 ce enerm al 31 de diaembre de 2020
da Colomblia m 2020 |Fecha de seguimient® 11 de diciembre de 2020
Fecha de Publicacion 12 de enerm de 2021
Componente Actividades Programadas Meta o producto Actvidades Cumplidas %de avance Observaciones
Seredizd divugacicn del Cédigo de Etica y Conducta a raves En lx= capackaciones realzadas se busco: ()
de comecelecrénico, a los rabapdores, conraistas inhouse, Cosolidar una cubra basada en wloes y en o
dienes, provesdores vigenies yacaonstas fotaleomient de s pancipios de COC y §i) Crear
11 C ontirwar dvudgando el Cédigo de Etcay Conducta, of cud seencuenia ;u c:fc&a te::z‘a:; pa 100% una condencia colectva en todos los grupos de
~ |publcadoparaconsuka en b pdgina web de b Compadia c“g:u 9% y Todos los ampleades de O0C realzamn of arrso vrtualde Etca interés de Olecducto de Colombia S A, basada enel
y Cumplento de E coperol dejarcn manfestacdcn de prrcipio de "Cao Tdeancld a cualguer xto del
conecmiento del Codigo de Ecay frmarmn el compromiso del comupadn
Pacto de TRrsparencia de lacompadia
Seinchyt dertio de los programas de capackacien e inducadn
tomas reladonados con of programa de éica y cumplimiento, la
Estrategla Anticamupcion y el Manual de Cumplimiento. Enlas capxitxiones realzacas se busco: §)
¢ tad cad Adiconalmente, en ol proceso se dvidga los canales de C orsolidar una cultura basada en wlcres yen ol
) C ontrar con la divulg acién de emas de ébca y cumplimiento inc i yendo rulxadspua;wl;urlosms derunaa pam prevens, detectar y achuar ante Sbacones que fortaleamien o de los percipios de OOC y i) Crear
Poltica de Administaadn de Riesgos | 12 1a Iinea ética, regales y sercicres ylas chligaciones conenidas en el relacionad s con ética comprameten nuesta éica. 100% una condenda coleciva en todes los grupos de
deComngpcicn |€ stabuto Articomupadn. cumplimiento y interés de Oleoducto de Colombia S.A, basadaen ol
Todes los avpleados de OOC realzamon of crrso vrtual de Ebca principlode "Cero Toleranca” a cualquier actode
y Cumplento de E coperol dejarcn manfestacdcn de comupadn
conecmiento del Codigo de Ecay frmarmn el compromiso del
Pacto de TRrsparencia de lacompadia
Seredizd la capackaciin vitual deC éaigode Etca y C onducta
panm los nuewes empleados dela Compadia en donde se
reforzardn los temas de LAFT, C umpimienta entre clros.
|0 esamolar una cpaxitaxién (virtual o presendcal) en temas de E123 de noviembee y ol 4 de dioembre serealzé b cpacitcicn & :
1.3 |C omupcidn, Lavado de Activwes, F nanciacion del Terosmo, FCPA, Capadtaddn realizada scbretemas deprevencion del Lavado de Actwes yFinarcacion 100% f m;gnmdt:ml h:eos!u d:zeorze:om -
Scbomo, Fraude, entre dres. del Temorsme y temas de cumplimiento para los trabapdores y 3pad )
conraishs de b compaiia.
Todos empleadcs de OO0C ralzamn of orso vrtalde Etca y
Cumplimiento de Ecopetrol.
21 Achusdizar d mapa deriesgos de comupadn, de acserdocon los nesges
7 |icentficados por las diferentes Sreas y/opa o5 eventos presentados.
! Desde febrero de 2020, se inidamn los taleres de achalzadén
de nesgos ycontoles asociados al cumplimiento de los cbjetvos 4 " :
Mapa deR iesgos de Cormpcitn Mapa de riesgos de achualizado de los procescs, de acuerdo con ef cide de nesgos, aplicando las 100% Ir;qommdeuu:?zm' h““ ma—
metdologias definidas porel Grupo pam los riesgos que afectan
Aplicar la metodologia de gestidn de riesgos por procescs alineada con ef los cbjetives cperadonales, de nformacicn y cumplimiento.
22 |GrpoEmpresanal Ecopatrol y s meores practicas establecicas de
gesticn deriesgos y control intemo come IS0 21000 y COSO ERM.
Semalzd b revsicn dd mapa de nesgos de ncluyendo los de
. fraude y comupadn jurto con los duefcs de los procesos y de
. . Publcacion del mapa de nesges de X . .
. |Omudgar el Mapa de Riesges de Comupadn en b pdgina Webde b " : acuerdo con b metodologia de gesticn de nesgos de b cam |Este proceso se realzé de manera permanente en la
Comuin ¥ dhigecin ’“ Compaiia. cmm:aenla pagina web de la mariz. Como resultado de este and iss se encuenta publcada 100% ertidad.
en la pigna d mapa de riesges de fraude y comupadn
apicables a 00C.
Desde febrerode2020,5¢ nkié os blleres de acudizacénde
nesges ycortmles asccades al cumplmientodelos chjetvos de
oz procescs, de acuendo con eof acle de nesges, plcando las
Evakar b gestén realizada por las diferentes Sreas de b Compadia en mmel:duloqas wm’ﬁm‘.'“ resges ':m"'m“
. relacién con: fi).Identificaddn de potencales nesgos de comupciin (M) | ndorme semestra del dicial de obpetiws operad - i6n y cumplimiento. |€ste process se malzé de maners permanente en la
Monitreco revisén 41 R de de de —— indel umplimiento 100% entidad.
epate deﬁeum: fesgo de campcicny hstadets Oe gud forma secuenta con lalinea Etca en donde los
c s : empleados reportan asuritos gQue puad an dar NAlCios aeventos
de nesgo de cornupcicn . Deigual foma se realzé el precesode
autoevakiacién de controles, donde los dueros confrman b
adecuada eecuadn de los contoles.
o 4 |Redlizar sequimiento a los eventos deriesgo decomupddn que se Desde febrerode2020,5¢ nicié los blleres de acudizackn de 100% |Este proceso se realzé de manera permanente en la
* |presenten en ls diferentes Sreas oprocescs. nesgos ycontoles asccades al cumplmientodelos objetvos de erticdad
los procescs, de acuerdo con of acle de nesges, plcando las
metdologias defindas por el Grupoparalos riesgos que afecan
réorme semesird del dicial de los chjetives cperadcnales, de nformacicn y cumplimiento.
Seguimiento
cumpt Oe gud forma secuenta con lalinea Etca en donde los
empleados reportan asuritos gQue puad an dar NAlCios aeventos
de nesgo de cornpcicn . Deigual foma se realzé el precesode
autoevalsacién de controles, donde los duerfos confrman b |Esto es un proceso que se realza permanente an la
5.2 |Hacer sequmiento 2 b eficaca yeficencia de los cotroles defricos. adecuada ejecudén de los conroles. 100% entidad.
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No. Componente Actividades Programadas Meta o producto Actividades Cumplidas % de avance Observaciones
En este periodo se adelantaron las gestones necesarias :c?:ﬁg:ﬁ::; ﬁ;ﬂi‘;ﬁ:ﬂn I:esv?:::oms
1. hfonngcnbn e caln_dad yen 1.1 |Elaborar y publicar el Informe de Gestidn 2019 Infor_me - Gestnb.n Sostenble 219 N a 'e°°?“°°“' muision, agtobacndn Y pubhcacnén_ 100% aprobacidn y publicacidn de informacidn para
lenguaje comprensible. publicado en la pagina web de informacidn para la €laboracidn del reporte de G estion la elaboracién del reporte de Gesson
Sosenible correspondiente al 2019. Sostenible ¢ & 312019,
Teniendo en cuenta las actwdades realzadas por la . -
2 Diakogo de doble viaconla 2.1 |Publicar los Estados Fi ) 31 de diciembre de 2019 Estados Financieros al 31 de dicembre de [Revisoria Fiscal, se dicamind ks estados financieros de 100% lz.:slgesftuados inabk d N 3Lde. dncner\r;berg :e
* |cwdadania y sus organzaciones. : —— FEMI0N SEISRCENDS & (s - ’ 2019 acuerdo con las normas de contabilidad y de informacian 1ac - fueron publicados en fa pagina "
financiera aceptadas en Colombia. atl.ompania
En febrero se envid mensaje a los trabajadares sobre la
B N publicacidn de Plan Anual Anticorrupcidn y Antencidn al
3 Incentivos para mothar la culura 31 Promacionar la Estrategia AnSicorrupcidn y Atencidn al Ciudadano dentro de :Za?c:ac mytcomur:ca:;nes Cudadano incluyendo comao funciona y ks resultados 100%
*  |de rendicidn y peicidn de cuentas. " |sus mecanismos de comunicacidn y divulgacidn insttucional. — a;:t RHISS S osxa ¥ esperados de suadecuada implementacian.
cumplimiento Adicionalmente, en la pagina web se incluyd un banner
invitando a conocer nuestro PAAC 2020.
Elaborar el informe trimestral de los resultado de la Compania (wolumenes, } ) ) )
. ) . . : : En este periodo se realzd la evaluaciin de la gestin . - .
) ) ) segmenta de negocio, estado financiero general, ingresos, ©mas operativos, |Reporte de informacidn de ODC a Casa . : ; Esta informacidn es consolidada por & GEE y
4. Evalsclon y retrosliments clon 3 4.1 |entre otros) para & Grupo Empresarial Ecopetrol GEE, el cual incluye los Matriz para su consolidacion y divulgacidn reakzads por s Entided, Ia cual es inkemada 3 b | wila 100% diwigada en un sok informe por parte de

gestidn instituciona l.

resultados del Segment Midstream en donde estan incluidos los EEFF dela
Compania.

en los medios que correspondan.

Directhva mensualmente y remitida al Grupo Empresarial
Ecopetrol.

Ecopetrolen su pagina web.




Entidad QOleoduco de Colombia S.A.
Oleoducto x PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO Vigencia Del 1 de enero al 31 de dicembre de 2020
de Colombia 2020 Fecha de seguimiento 31 de diciembre de 2020
Fecha de Publicacion 18 de enero de 2021
No. Componente Actividades Programadas Meta o producto Actividades C umplidas % de avance Observaciones
Manener disponibles bos canales de comunicacidn efectivos Los grupos de interés podran interponer sus derechos
para que ks grupos de inierés presenn sus inquietudes y de petcidn a través de los siguientes canales: (i} Canal
1 |Participacidn Cudadana 1.1 |peticones, en condiciones de grawidad, acceso a la|informe semestralde gestidn de PQR s electranico, (i} Canal escrito, (i) Canal presendial, {wv) 100%
informacidn, buena f, igualkdad, no discriminacion vy Canal telefonico y (v} Diligenciamiento del formulario
transparencia en la pagina Web de la Compania. ‘Comunica® con Nosotros®
Debido a la situacidn de contingencia generada
Debido a la situacidn de contingencia generada porel por elCOVID19 no se ha podido iniciar conla
COVID19 no se ha padido iniciar con la actvidad actvidad programada. Por ko anterior, la
- ) ) programada. Porlo antenor, la actvidad se debio actvidad se debio aplazar hasta @an no se
Socializar los resultados del estudio de linea base y talleres aplazar hasta tanto no se supere la situacidn de supere la situacidn de pandemial y se cuenten
Relacionamiento con nuestros focales a lideres de ) unta de Accidn Comunaly autoridades  |,:0. 4o asistencia y registro fotogrifico de la|pandemial y se cuenien con los permisos y proicolos con los permisos y prot colos que establezca @
2 |Grupos de Intererés 2.1 [locales y otros terceros relevantes que se encuentran ubicados | oo oo que establezca el Gobiemno Nacional, considerando 0% Gobiemno Nacional, considerando que la
a ko largo del sistema de transporte de hidrocarburos de la que la divulgacidn se debe realizar de manera divulgacion se debe realizar de manera
Compadia presencial {2.1). presencial {2.1).
Respeco delpunio 2.2. durante el ano 2020 se ejecutd Respecto del punto 2.2. a la fecha se realzd el
el proyecto de Ayudas Humanitarias en ks muncipios proyecto de Ayudas Humanitarias en los
de Caucasia, Remedios, Tuchin, San Antero, Covenas muncipios de Caucasia, Remedios, Tuchin, San
y Puerto Boyaca, cuyos resultados se encuentran en Antero, Covenas y Puerto Boyaca, cuyos
o ) ) B ) los informes de seguimiento y reportes mensuales. resuados se encuentran en s informes de
Definir y monitorear avances de proyecios de inversidn social Adicionalmente se ejecutaron capacitaciones a las seguimiento y reportes mensuales. Se ejecutaron
Relscionsmianis f38 memcires con lideres de | unta de Accion Comunal, autoridades locales, o ) ) comunidades en & marco de la campaia Porque Tu capacitaciones a las comunidades en el marco
2 2.2 Jcomunidad y otros terceros relevantes que se encuentren a kb |informes de seguimiento y monitoreo trimestrales vida Me Importa, sembramos futuro-orScultura- Puerp 100% de la campaia Porque Tu vida me Importa,

Grupos de Inererés

largo del sistema de transporte de hidroca rburos de la
Compania.

Boyaca y fortalecimiento emprendimiento artesanal-
Tuchin.

sembramaos futuro-orticultura- Puerto Boyaca y
foralecimiento emprendimiento aresanal-
Tuchin.
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Okoducto de Colombia S.A.

Vigencia Del 1 de enaro al 31 de diclembre de 2020
Fecha de seguimiento 31 de dcembre de 2020
Fecha de Publicaciéon 18 de enaro de 2021

% de avance

Observaciones

Linzameentos de Transpamnca
Actva

Actualzary pubicaren & pagina Web de la Compania la

La nformacidn se encuenta acualzada conforme la

El area de Comuncacones acualzd la
estucura drganica de la Caompahia, de acuerdo

L t;?::eml:gd;:;::ggrganta,cada WEE que e informaciin publicada en b pagha web operatvdad actual de la Compadia. 100% con ks cambws que se pmsentaron en este
" perada.
Actualzary pubicaren & pagina Web de la Compadia las El dma de Comuncacones acualzard la
1.2 |funciones ydeberes, cada vez que se presente algin Informacidn publicada en & pagna web - ?;oxszxu: c':’: C‘:i:za G2 cosfeme I8 100% flosofia corporatva, cuando se wesenEnI
cambio o madificacidn. mpe pafia. cambios o madfcaciones.
Actualzary publcaren & pigina Web de la Compadiia, B Elama de Comunicaciones sequird actualzando
13 |ubcackn de sus sedesy amas, cada vez que se pesen®2  |informacdn publcada en b padgna web - nb.r\:aczér;falegcu:cla acl:lzada conforme la 100% la ubicackdin de sus sedes adreas cuando sel
alguna modificacdn. rellinde . ompania. presenien cambos.
Elarea de Comuncacones acualzard horaros
. de a®ncdn al plblco, cuando se presenen|
Actualzary publcaren & pigina Web de la Compadia el
. La nformacidn se encuentra acualzada confarme la cambios. Adiconalmente, en la pigina Web se
15 ::;gr:: ::::;c:d':f' pdblco, cada vez que se presente informacin publicada en b pagha web operatvdad actual de la Compadia. 100% puade encontar o¥os medos en s cuakes bs
oudadanos  puede  Comuncarse  con  la)
Compahia.
. Se encuenya publcada la nformacdn dej
Actualzary publcaren & pigina Web de la Compadia el Se encuenta publcada la infomnacidn del presupuestio del afo
16 presupuesto general asgnado de cada afo. Informaciin publicada en b pagna web 2020 conforme las aprobacianes de la J una Drectiva. 100% prespueso  del afio 2020 conforme  bs
aprobaciones de B ) una Drectva.
Actualzary publcaren & pigina Web de la Compadia, & bi La nformacidn se encuenta acualzada conforme la
e epcucdn pesupuesial hstérca cada amo. ikmackin daen b pigha web operatvdad actual de la Compadia. 100%
. Eldrea de Talento Humano y Adminsracdn,
Actualzary publcaren & pagina Web de la Compaiiia, el
La nformacidn se encuenta acualzada conforme la continuam acualzando eldecoro de bs
18 g;e‘::r;o%ﬁ;:rdms cada vez que se presente informaciin publicada en b pagha web operatvdad actual de la Compadia. 100% sarwdares, de conformidad con bs cambios que
sa prasamen.
Actualzary pubicaren & pigina Web de la Compadia, &s
19 |normas genemles y reglamentaras del sujeto oblgado, Informacdn publicada en b pagna web - ':b'rza?mf:m:c'a acl;lzada corfarme 2 100%
cada vez que se preseme alguna modficacdn. L &8 LOMyse.
Actualzar y publcar las metas y objetavos de las undades
1.10 |adminstratvas de conformdad con sus pmgramas Informacién publicada en & pagna web - ':b:za?mf::“:c“;“;mda canforme la 100%
operatvas, cada vez que se presente aguna madfcacdn. PR ompafia.
1.11 |PublcarelPlan Anualde Adquscones Informacén publicada en & pagna web La nformacdn se encuenta publcada en B pagina web. 100%
Publicar las commatacones adjudcadas para la En este periodo se publcaron Bs convaacones
La nformacidn se encuenta acualzada conforme la
1.12 |corespondente vigenda y bs plazos de cumpimiento de los |informacdn publicada en & pagna web . 100% adjudicadas y los pbBzos de cumplimeento de bs
conwatos. aperatvdad actual de la Compadia. COMrats.
El drea de Cumplmientd contnuard malzando
113 ls):;:lrla E:t;::_;anz xgmpcd: 3?1?;;?32 yarealza el E strategia Anticormipcidn 2020 La nformacdn se encuenta publcada en B pagina web en los 100% el sequimento al plan antScorrupcdn y dej
’ ¢ udadana, cada cuavo mesel M plazos es@abeados. Serwco  al Cwdadamo, corresponden® a
sequndo cuatimeste.
1.14 :;:‘::aé:ldetales Ge o sesvicos bl adas disciments Informacén publicada en & pagna web La nformacidn se encuenta publcada en b pagina web. 100%
1.15 :::;" 1 nomatvdad sabre los senviclos brindados al Informacén publicada en & pagna web La nformacdn se encuenta publcada en B pagina web. 100%
Dentro d2 su compromso con sus Grupas de
Inerés, ODC rnde cuentas a ésos sobre su
gestdn y los impacws de sus decsines,
1.16 |Publcarelnformes de Gesodn 2019 Informacén publicada en & pagna web La nformacdn se encuenta publcada en B pagina web. 100% achidades y & medio ambiente. Est rendicidn

permte demasvar B Yanspamnca, cabdad de
la gestdn y el buen uso de los recursas de la
Compahia. El nforme comespondente al 2019,
s2 publcado en B pigina web de la Compadia.




Olecoducto
de Colombia

ol

Componente

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Actividades Programadas

2020

Meta o producto

Actividades Cumplidas

Entidad
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% de avance

Observaciones

ODC nforma los mecansmas de supenwisian y

carrespondente

procedimiento de acualzacdn ydvuigacdn.

wglanca que regulackdin su  acwacdn.
117 ::x;g:\mecaliam niema y extierna de supervisidn, Informacdn publicada en & pagna web La nformacdn se encuenta publcada en B pagina web. 100% Adiconalmente, cuenta con un canal de
yve denuncias el cual es admnisrado porel drea def
Cumpimento.
P ublicar los procedimientos, kneameentas y politcas en ru&n::;' oy " zzecso:o;na cp::;a‘:sngas que
1.18 |matera d2 adquscones y compras y acualzaros cada vez |informacidn publicada en & pagna web La nformacidn se encuenta publcada en b pagina web. 100% mve‘:does consular el estado de Bt aéz
resente alguna modificacidn. P ¥ 3
b y pago de los serwcios prestados a 0DC.
La arganzaciin dspane de canales de comunicacidn efectvas
pa;aogue oS 9"‘? de ne(;'és ?rems:nden - nqu:udes ¥ La Secretaria General atend2 a los grupos de
Publcarelmecansmo de presenacdn drecta de fbm\:;}fgf:a ?e‘,me:al:ag am d:c'rf:\c:e:&i nerés, s cuaks podrdn nErponer sus
1.19 |saolcmudes, quejas y reclamos a disposicidn del pdblco en  [Informacidn publicada en B pagna web vansparenci. En e .3-31! e;llace vede ks ¥ s de 100% derachos de petcdn a vawés de los siguienes
relacidn con accones u omsones del supeto oblgado ne?éps podrér; realzasrgsm P grupa canales: (i} elect®nico, @) Escrto, (W)
) Pmsencal () Telefdnico y {v] Formulaso.
solcrudeshups Jwww.oleoducindecolomba.comyPaginas/caont
ac aspx
Se acwalzaron bs documenos que fueran
Se acualzamn los documenos que fueron abjeto de apse obyeto de ajste por parte de & Compadia y bs
Actalzacdn y publicacidn de En:(::":: - q'utzsse :‘querahnsadcu;léaoom: dese por pare de la Compafia y los mismos, cuando apicaba, mismas, cuando aphicaba, fueron pubicados en
2 Polticas, Ineamenns o 21 's)?nran las f::sos dg re:us:n :m&n:a <. Informacidn publicada en & pagna web fueran pubicados en B pagina web. En la medda que estas 100% B pagina web. Enla madida que estos
manuales de la Compadia. p ye procedimientos sean requerdos, se realzara el respectw procedimientos sean requandos, se realzam &

respectw procedmento de actualzacon y
divuigacon.
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1 |Inkiativas Adicionales

1.1

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
2020

Actividades Programadas

Actalizar lineamientos con base en cambios normativos

que se presenten en el afo

Nomativa aplicable actualizada en caso de
aplicar

Actividades Cumplidas

Seinkio la revision de los procedimientos
incluyendo entrevistas de validacién con los
duenos de procesos. Con esta verificacién
junto con las buenas practicas a nivel de
Grupo Empresarial se identificaran los
aspectos que deben ser actualizados en
nuestra normativa.

Se realizéd un monitoreo preventivo que

permitio identificar brechas y activades que
se deben revisar y actualizar en el afo 2021.

1.2

Capacitacién a proveedores y contratistas en temas de

ética y cumplimiento

Capacitaciones realizadas

Entidad

Oleoducto de Colombia S A.

Vigencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020

Fecha desegulnienb

31 de diciembre de 2020

Fecha de Publicacién

% de avance

5%

18 de enero de 2021

Observaciones

Durante el transcurso del afo 2021 se
realizaran los ajustes al document.

ST TEAZ0 OV UIga TN Uer COOU U EA Y
Conducta, Manual de Cumplimiento del
Grupo Ecopetrol y Coémo actuar éticamente
en tiempos de crisis, a través de comeo
electrdnico, a los trabajadores, contratistas
inhouse, clientes, proveedores vigentes y
accionistas

E123 de noviembre y 4 de diciembre de 2020
se realizé la capacitacion virtual para la
prevencion del Lavado de Activos v
Financiacion del Terrorismo para los
trabajadores y contratitas de la compaiia.

Todos los empleados de ODC realizaron el
curso virtual de Etica y Cumpliento de
Ecopetrol.

100%

En las capacitaciones realizadas se buscé: (i)
Consolidar una cultura basada en valoresy en
el fortalecimiento de los principios de ODC v (ii)
Crear una conciencia colectiva en todos los
grupos de interés de Oleoducto de Colombia
S.A., basada en el principio de “Cero
Tolerancia” a cualquier acto de corrupcidn.

13

Realizar la suscriciéon del compromiso con la transparencia

por parte de los trabajadores de la Compaiia.

Suscripciones de compromiso con la
transparencia

Todos los empleados de ODC realizaron el
curso virtual de Etica y Cumpliento de
Ecopetrol, dejaron manifestacion de
conocimiento del Codigo de Etica y firmaron
el compromiso con la Transparencia de la
compafia.

100%




